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Mensagem do Secretário 
Regional de Turismo e Cultura 

O processo de Certificação da Região como Destino Sustentável, 
liderado pela Secretaria Regional de Turismo e Cultura, através da 
Direção Regional do Turismo, possui como requisito obrigatório 
a elaboração de um Plano de Ação para a Sustentabilidade do 
Destino. Foi neste contexto que se desenvolveu este documento, 
que apresenta os compromissos assumidos pela Região 
Autónoma da Madeira e que define um conjunto de ações a 
implementar pelo destino nos próximos anos para o tornar cada 
vez mais sustentável.

O Plano de Ação que agora se apresenta visa responder aos 
critérios de avaliação do padrão normativo da EarthCheck de 
modo a garantir a obtenção da certificação.

A Certificação tem uma importância primordial no 
reconhecimento e validação de todo o trabalho desenvolvido 
pelo destino ao longo das últimas décadas, na defesa de um 
território mais preservado.

A sustentabilidade é uma obrigação que ganha mais valor em 
função da capacidade de antecipação de práticas que nos 
possam distinguir de outros destinos.  



Ao fim e ao cabo, sabemos que todos nós estaremos obrigados 
a voluntariamente seguir determinadas práticas e o facto de nos 
estarmos a antecipar, coloca-nos numa distância relativamente 
aos outros. Num mercado global e tão competitivo como é este 
do turismo, importa ter estes ativos.

Este é um passo natural e fundamental na afirmação da Madeira 
enquanto destino turístico reconhecido, que deve fazer parte da 
estrutura de um novo modelo de turismo, capaz de gerar uma 
procura diferenciada, por estar na linha da frente na promoção 
do desenvolvimento sustentável do território, na autenticidade 
sociocultural das comunidades, na preservação da 
biodiversidade, na garantia do bem-estar social e na segurança 
económica dos destinos, com o uso consciente dos recursos 
ambientais. 

Neste processo, envolvemos toda a comunidade local porque 
acreditamos que um território excelente para quem visita é capaz 
de gerar bem-estar para os residentes. A participação de todos é, 
talvez, o elemento mais fundamental de todo este processo. 
Querer certificar o território, nesta perspetiva da sustentabilidade 
ambiental, económica, social, e também cultural, não podia 
deixar ninguém de fora. E não foi apenas uma participação para 
tomar conhecimento daquilo que se fez mas,  sim, uma 
participação com intervenção.

E é importante que tenha sido o setor do turismo a liderar esta 
caminhada, que responde a mais de 29% daquilo que se produz na 
Região Autónoma da Madeira. 

Por isso, era quase uma responsabilidade inerente à presença 
económica deste setor liderar um processo com esta envergadura.

A importância deste projeto para o destino é igualmente traduzida 
numa identidade própria. Para além da assinatura MADEIRA.TÃO 
TUA.TÃO SUSTENTÁVEL terá uma identidade visual derivada da nova 
imagem da Região e que pretende estimular a associação imediata 
do projeto à marca Madeira e aos valores que lhe estão inerentes, 
bem como maximizar o conhecimento do programa pelos cidadãos, 
visitantes e stakeholders.

O processo de certificação teve início no final de julho de 2021. 
Conta com o apoio e a assessoria do IPDT – Turismo e 
Consultadoria, sendo que a EarthCheck é a entidade certificadora, 
acreditada pelo Global Sustainable Tourism Council (GSTC) e líder 
mundial em certificação de destinos e empresas turísticas

Eduardo Jesus
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E é importante que tenha sido o setor do turismo a liderar esta 
caminhada, que responde a mais de 26% daquilo que se produz 
na Região Autónoma da Madeira. Por isso, era quase uma 
responsabilidade inerente à presença económica deste setor 
liderar um processo com esta envergadura.

A importância deste projeto para o destino é igualmente 
traduzida numa identidade própria. Para além da assinatura 
MADEIRA.TÃO TUA.TÃO SUSTENTÁVEL terá uma identidade 
visual derivada da nova imagem da Região e que pretende 
estimular a associação imediata do projeto à marca Madeira e 
aos valores que lhe estão inerentes, bem como maximizar o 
conhecimento do programa pelos cidadãos, visitantes e 
stakeholders.

O processo de certificação teve início no final de julho de 2021. 
Conta com o apoio e a assessoria do IPDT – Turismo e 
Consultadoria, sendo que a EarthCheck é a entidade 
certificadora, acreditada pelo Global Sustainable Tourism Council 
(GSTC) e líder mundial em certificação de destinos e empresas 
turísticas

O Turismo é, hoje, mais do que uma atividade económica, um dos 
principais promotores de uma visão de futuro em prol da 
Sustentabilidade do nosso planeta. Planear o setor é combinar 
múltiplos fatores que interagem, direta e indiretamente, com a 
experiência de viagem no destino, e assegurar que esta interação 
gera impactes ambientais, culturais, sociais e económicos positivos 
para todos, quer para os que visitam, quer para os que residem nos 
territórios.

A Região Autónoma da Madeira partilha essa visão, considerando 
que o turismo, como atividade holística, possui um papel 
determinante para o desafio que o planeta enfrenta e que requer 
políticas de atuação estruturadas, transparentes, eficientes e, 
sobretudo, empenhadas em promover um futuro melhor para as 
gerações vindouras.

Ao longo dos anos, a Região Autónoma da Madeira tem 
implementado diversos programas e ações que visam materializar a 
sua posição, através das suas diferentes áreas de atuação, e 
contribuir com soluções para que o futuro da região seja mais verde, 
inclusivo e equitativo. 

“We can do this – we just have to make 
a choice to do it.” 

Joe Biden, COP26 UN Climate Summit, Novembro, 2021

A certificação da Região Autónoma da Madeira como destino 
turístico sustentável é, assim, um passo natural na atuação que 
esta tem vindo a promover e a implementar. Acreditamos, 
contudo, que terá um impacto significativo para aprofundar, 
ainda mais, o compromisso de todos em se desafiarem e 
inovarem, com o intuito de encontrar novas soluções para os 
desafios que enfrentamos. 

O presente Plano de Ação consubstancia a visão e posição 
estratégica da Região Autónoma da Madeira, sinalizando as áreas, 
programas e medidas que fomentam o desenvolvimento 
sustentável de todo o território, apontando para metas 
ambiciosas, mas que, acreditamos, estar à altura, e ter as 
ferramentas, para as alcançar.
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E é importante que tenha sido o setor do turismo a liderar esta 
caminhada, que responde a mais de 26% daquilo que se produz 
na Região Autónoma da Madeira. Por isso, era quase uma 
responsabilidade inerente à presença económica deste setor 
liderar um processo com esta envergadura.

A importância deste projeto para o destino é igualmente 
traduzida numa identidade própria. Para além da assinatura 
MADEIRA.TÃO TUA.TÃO SUSTENTÁVEL terá uma identidade 
visual derivada da nova imagem da Região e que pretende 
estimular a associação imediata do projeto à marca Madeira e 
aos valores que lhe estão inerentes, bem como maximizar o 
conhecimento do programa pelos cidadãos, visitantes e 
stakeholders.

O processo de certificação teve início no final de julho de 2021. 
Conta com o apoio e a assessoria do IPDT – Turismo e 
Consultadoria, sendo que a EarthCheck é a entidade 
certificadora, acreditada pelo Global Sustainable Tourism Council 
(GSTC) e líder mundial em certificação de destinos e empresas 
turísticas

Este foi desenvolvido com o contributo alargado de todas as 
estruturas da gestão pública do destino, integrantes do Grupo de 
Trabalho Interno, dos elementos constituintes das Green Teams e 
da comunidade em geral. Por esse motivo, encontra-se articulado 
com as necessidades do destino - identificadas no Relatório de 
Benchmarking da EarthCheck e na Avaliação de Riscos - através das 
iniciativas que estão a ser (ou vão ser) implementadas em todo o 
território. 

O Plano de Ação promove, ainda, o alinhamento das suas propostas 
com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável. Considerando a 
realidade do território, e em conjunto com os agentes locais, o 
destino identificou 10 ODS’s (5 prioritários e 5 relevantes) para os 
quais vai orientar a sua atuação, com vista ao desenvolvimento 
sustentável. 

ODS 
Prioritários

ODS 
Relevantes

O Plano de Ação, constitui o documento 
orientador da atuação da Região Autónoma da 
Madeira, nos próximos 8 anos, em prol da 
Sustentabilidade do território, nas dimensões 
ambiental, cultural, social e económica. 
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Geografia

O arquipélago da Madeira situa-se no Oceano Atlântico, 
contabilizando uma área de aproximadamente 800 km² e sendo 
formado pela Ilha da Madeira, a Ilha do Porto Santo, as Ilhas 
Desertas (3 ilhas) e as Ilhas Selvagens (2 ilhas e vários ilhéus).
De referir que, apenas, a Ilha da Madeira e a Ilha de Porto Santo são 
habitadas. 

Este é um território de origem vulcânica, com relevos acidentados, 
vales profundos e encostas rochosas, o que contribuiu para a 
formação de diferentes tipos de paisagem, vegetação, microclimas 
e culturas. A ilha do Porto Santo, contudo, constitui uma exceção 
geográfica, uma vez que dispõe de um solo arenoso, com belas 
praias de areia amarelas, onde o índice de pluviosidade é baixo.

Relativamente à demografia, em 2022, residiam no arquipélago 
cerca de 253 mil pessoas (menos 5,4% que em 2011 - decréscimo 
influenciado, sobretudo, pela diminuição da taxa de natalidade). 
No global, 53% da população são mulheres e 47% são homens. 
O envelhecimento populacional é uma realidade vincada no 
destino, contabilizando-se, em 2022, 165 idosos por cada 100 
jovens.

Fonte: DREM e IFCN
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253 259
Habitantes

2022

6,9%
Taxa 

Natalidade
2022

88,7 H / 100 M
Relação de 

Masculinidade
2022

165 I / 100 J
Índice de 

Envelhecimento
2022
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Desde cedo que a diversidade natural 
da RAM é premiada e valorizada:

1995
As ilhas Desertas receberam o 

estatuto de Reserva Natural

1999
A floresta da Laurissilva foi 

reconhecida pela UNESCO como 
Património Mundial Natural da 

Humanidade

2011
O concelho de Santana recebeu 

a distinção de Reserva da Biosfera 
da Unesco

2020
A ilha do Porto Santo foi 

classificada como Reserva 
da Biosfera da UNESCO

2022
Candidatura das Levadas 

da Madeira a Património Cultural 
Mundial
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Escolaridade e 
Mercado de Trabalho

Em 2022, aproximadamente, 14% da população madeirense não 
tinha nenhum nível de escolaridade, cerca de 49% tinha o nível 
básico, 21% o nível secundário e 16% o ensino superior. 

Ao nível do mercado de trabalho, a RAM tem uma taxa de 
atividade de 61,1% (2022) e uma taxa de desemprego de 7% 
(2022). A maioria da população encontra-se empregada no 
setor terciário – serviços, com destaque para o turismo - (83%). 
4% encontra-se empregada no setor primário (agricultura, 
produção animal, caça, floresta e pesca) e 13% no setor 
secundário (indústria, construção, energia e água). 

14%

49%

21%

16%

Ensino Básico

Ensino Secundário

Ensino Superior

Sem Escolaridade

% População por níveis 
de escolaridade 
2022

Fonte: DREM

4%

13%

83%

% População empregada
por setor de atividade
2022

Setor Terciário

Setor Secundário

Setor Primário
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Em 2022, o PIB da RAM foi de aproximadamente 6,0 mil 
milhões de euros, apresentando um aumento de 17% face a 
2019, demonstrando a rápida recuperação económica da 
região, no pós-pandemia, tendo o turismo sido um setor 
bastante importante para a célere retoma económica.  

Relativamente ao VAB, a RAM alcançou em 2022, 5,2 mil 
melhores de euros, sendo os setores do Comércio por grosso e 
retalho (31%), da Administração pública (28%) os que mais 
contribuem para gerar a riqueza da RAM. 

Em 2022, o saldo comercial das transações de bens com o 
estrangeiro registou um superavit de 15 milhões de euros.

Fonte: DREM
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Economia

4478
4784 4940 5126

4462
5025

6020

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

PIB da RAM a preços correntes, base 2016 (milhões de euros)

359 344

15

Exportações Importações Saldo da Balança Comercial

Exportações, importações e saldo da balança comercial 2022 
(milhares de euros)
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O Turismo representa um dos mais dinâmicos setores 
económicos da RAM. Em 2022 foram registados 2 milhões de 
hóspedes que totalizaram cerca de 9,6 milhões de dormidas e 
geraram proveitos totais na ordem dos 530 milhões de euros, 
um crescimento de 30%, face a 2019.

A Estratégia para o Turismo da Região Autónoma da Madeira, no 
período 2022-2027, evidencia uma preocupação acrescida em 
gerir os recursos existentes e criar novos produtos turísticos 
sustentáveis. No documento são identificados 6 pilares 
estratégicos :

Mar e Turismo Náutico; Natureza, Turismo Ativo e Desportivo; 
Património Cultural, Gastronomia e Vinho; Lifestyle, Trendiness 
e Novas tendências; Saúde e Wellness; Consciousness and 
Sustainabilty. 

Em termos de notoriedade e reconhecimento internacional, são 
várias as distinções demonstrativas da excecionalidade do 
Destino Madeira, sendo disso exemplo a eleição, nos World 
Travel Awards como “Melhor Destino Insular do Mundo”, entre 
2015 e 2023, e “Melhor Destino Insular da Europa”, em 2013, 
2014, entre 2016 a 2021 e em 2023.

Fonte: DREM
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Turismo e Cultura

387 419 426 407

129

265

530

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Evolução dos Proveitos Totais dos estabelecimentos de 
alojamento turístico na RAM (milhões de €)
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Além do património natural, a RAM dispõem, também, de um 
vasto legado cultural material e imaterial. Ao longo do ano são 
planeados vários eventos com a intenção de promover os 
costumes, tradições e produtos locais, procurando envolver 
toda a comunidade local, agentes e visitantes, salientando a 
importância da conservação e uso responsável dos recursos. 

Neste contexto, são também levadas a cabo, intervenções de 
conservação e restauro e reabilitação de inúmeros imóveis com 
valor patrimonial, alguns dos quais, com recurso a fundos 
comunitários.

Esta visão é abordada na Estratégia para o Turismo da Região 
Autónoma da Madeira, no período 2022-2027, onde são 
apresentadas as várias oportunidades de desenvolvimento 
do pilar “Património Cultural, Gastronomia e Vinho”:

• Museus, Igrejas e Capelas; Gastronomia e Bebidas 
Tradicionais; Artesanato; Festa de Passagem de Ano, Festa 
da Flor e Tradições Culturais.
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Turismo e Cultura

Festa da FlorMuseu do Bordado e 
do Artesanato
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A RAM apresenta uma taxa de criminalidade bastante baixa, 
tendo em consideração a realidade nacional. Em 2022 foram 
efetuadas cerca de 6,8 mil participações.

Em 2022, existiam cerca de 70 mil pensionistas da Segurança 
Social na RAM, correspondendo a 28% do total da população 
residente. Do total de pensionistas, 63% recebiam pensão de 
velhice, 28% pensão de sobrevivência e 9% pensão de invalidez.

O valor médio anual das pensões fixou-se em 5.393 euros, 
significando um aumento de 5% em relação a 2021. No que 
respeita ao rendimento social de inserção (RSI), em 2022, a RAM 
contabilizou 6.523 beneficiários, menos 13% do que o número 
de beneficiários em 2021.
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Justiça e Proteção Social

Fonte: RASI; DREM

7978
7173

6306 6062 6311 6635
6039

5563

6810

2010 2012 2014 2016 2018 2019 2020 2021 2022

Evolução da criminalidade geral na RAM (nºparticipações)

5%
12%

43%

9%
3% 1% 6%

12%
4% 3% 2%

Calheta Câmara
de Lobos

Funchal Machico Ponta do
Sol

Porto
Moniz

Ribeira
Brava

Santa
Cruz

Santana São
Vicente

Porto
Santo

Distribuição de Pensionistas pelo território da RAM, em 2022, (%)



1717

54%

14%

15%

9%

5% 4%

A RAM apresenta uma dependência do exterior do ponto de 
vista energético para a produção de eletricidade, na medida em 
que quase 70% da eletricidade produzida utiliza o fuelóleo e gás 
natural como fonte de energia. Para mitigar este elemento, a 
região tem investido significativamente para aumentar a 
componente proveniente de recursos renováveis endógenos. 

Em 2022, a energia elétrica produzida por fontes renováveis foi 
de 32,5%,.

Considerando o consumo de energia na RAM, o setor dos 
transportes (terrestres, marítimos e aéreos) é aquele que tem 
um peso mais significativo para a procura de energia final na 
RAM (59,1% em 2019), seguindo-se os edifícios de serviços, que 
incluem a hotelaria, o comércio e os serviços (públicos e 
privados) e os edifícios residenciais.
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Transição Energética

Fonte: EEM; PAESC RAM

48,7%

9,8%
0,6%

15,2% 16,4%

3,6% 5,6%

Transporte
Terrestre

Transporte
Aéreo

Transporte
Marítimo

Edifícios
Residenciais

Edifícios de
Serviços

Infraestruturas e
equipamentos

Indústria,
construção e
agricultuta

Procura de energia final por tipo de utilizador, 2019

Mix de Produção 
de Energia
2022

Térmica (Gás Natural)

Hídrica

Eólica

Térmica (Diesel)

RSU

Fotovoltaica
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O perfil de emissões por setor (sem considerar o setor Uso de 
Solo e Florestas) é dominado pelo setor de energia a 
representar 93,4% das emissões em 2022. A emissão de GEE na 
RAM tem vindo a verificar uma diminuição. Entre 2005 e 
2021  as emissões de GEE diminuíram 33%, situando-se as 
emissões per capita em 4,2 ton CO2eq /habitante, em 2021 (em 
2005 eram 6,1).

Fazendo a comparação com os totais nacionais, em 2021, 
verifica-se que a RAM representa 2,2% das emissões totais 
nacionais (1,8% se excluirmos o setor uso de solo e florestas).

As empresas energéticas (47%) e os transportes (44%) são os 
setores com maior representatividade na emissão de GEE no 
setor energético, representando 91%.
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Emissão de Gases com 
Efeito de Estufa

Fonte: IRERPA; PAESC RAM

93,4%

3,9% 2,6%

47%
44%

4% 2% 2% 1%

Empresas
energéticas

Transportes Residencial Industrias
transformadoas

Comercial Agricultura,
florestas e pescas

Emissões totais de GEE no Setor Energia, 2021

Perfil de Emissões por Setor na RAM 2021
(Sem considerar o setor uso de solo e florestas)

Agricultura

Energia

Resíduos

Outros
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Em 2022 foram captados na RAM 53,7 milhões de metros 
cúbicos de água, sendo que cerca de 21 milhões foi distribuída 
através da rede pública. 63% da água distribuída destinou-se 
ao setor doméstico, percentagem 5 pontos percentuais inferior 
2020.

A produção total de resíduos (incluindo inertes), em 2022, na 
RAM, situou-se nas 239 mil toneladas, um decréscimo de 4% 
face a 2021.

De relembrar que, em 2022, foram recolhidos seletivamente 107 
kg de resíduos urbanos por habitante da RAM, um crescimento 
de 6% face a 2021. 
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Água e Resíduos

Fonte: DREM, INE

99,9%

69,0% 68,8%

Abastecimento de água Drenagem de águas
residuais

Tratamento de águas
residuais

(%) População residente na RAM, em 2022, servida por: 

62 61

105
135 147

126
101 107

2012 2014 2016 2018 2019 2020 2021 2022

Evolução dos Resíduos urbanos recolhidos selectivamente por 
habitante (kg/ hab.)
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No âmbito do processo de certificação é 
desenvolvido, anualmente, um Relatório de 
Benchmarking que contém os  dados/resultados 
da performance do Destino em vários 
indicadores relacionado com a Sustentabilidade. 

Com base nos dados obtidos, distinguiram-se 
5 áreas em que o destino possui a melhor 
performance, nomeadamente: Resíduos 
enviados para aterro, Proteção dos 
Ecossistemas e Biodiversidade e ainda, 
Criminalidade/Segurança; Análises de águas 
balneares; e Emissões de GEE.

Áreas Protegidas

2022

58%

Espaços Verdes

2022

87%

Resíduos enviados 
para aterro 

2022

0,019 
m3/person yar

Emissões de GEE

2022

2,78
t C02 – e / person year

Análises 
Conformes 

de Águas 
Balneares 

2022

99,1%

Boas práticas do Destino 
ao nível da criminalidade, 
em 2022

Taxa 
de Homicídio
2022

0,000%

Taxa 
de Roubo
2022

0,048%

Taxa 
de Furto
2022

0,098%
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Relatório Benchmarking 
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Com base no mesmo documento identificaram-se, também, 
os indicadores em que a performance está acima da média: 
Consumo de energia primária, e Consumo de água potável. 

Salienta-se, ainda, que o destino poderá melhorar alguns indicadores: 
Taxa de Desemprego, Reciclagem e Número de empresas turísticas 
com acreditações.

Acima da média A melhorar

Consumo de 
Energia

2022

40,09
GJ/person year

Consumo de Água 
Potável

2022

75,71
kL/person year

Taxa 
de Desemprego

2022

7%

Operadores 
Certificados

2022

1,5%

Taxa 
de Reciclagem

2022

16%



3. Avaliar e Mitigar 
Riscos



23

A
VA

LI
A

R 
E 

M
IT

IG
A

R 
RI

SC
O

S

.

Estes riscos, foram avaliados com uma matriz que considera o seu 
grau de probabilidade e severidade, permitindo medir o nível de risco 
do mais grave, “Severo” ao mais ligeiro “Baixo”, e identificar os 
impactes e medidas de mitigação.

A Avaliação de Riscos da RAM, efetuada no âmbito do processo de 
certificação, sinalizou 83 aspetos passíveis de impactar a 
sustentabilidade do território. Destes aspetos, 5 são considerados de 
nível “Extremo” e 32 de nível “Alto”, 30 de nível “Médio” e 24 de nível 
“Baixo”. Nenhum risco foi avaliado como “Severo”, o nível mais 
elevado. 

O Plano de Ação prevê, assim, a implementação de diversas medidas 
de mitigação e de capacitação do destino, como forma de 
responder antecipadamente e, de forma célere, aos riscos 
considerados cruciais para assegurar a manutenção da segurança 
e sustentabilidade do destino. 

Nota: O documento  produzido com a “Avaliação de Riscos” contempla 
toda a informação e pode ser consultado no seguinte link: 
https://sustainableforall.visitmadeira.com/documentos/

O Destino, identificou os principais riscos, 
que podem impactar a sustentabilidade 
ambiental, cultural, social e económica 
do território

RISCOS EXTREMOS

Tempestades de ventos, tornados e ciclones
Movimentos de massa em vertentes

Cheias e inundações rápidas
Aumento dos custos energéticos

Aumento das taxas de juro praticadas pelo sistema financeiro

RISCOS ALTOS MAIS RELEVANTES
(Riscos “Altos” avaliados com 4, 5 e 6)

Aumento da produção de resíduos, em consequência do maior número de 
pessoas a viver e a visitar a RAM

Maior ruído, pelo aumento do número de voos nos aeroportos
Galgamentos costeiros

Incêndios rurais
Incêndios e colapsos em centros históricos e em edifícios com elevada 

concentração populacional
Envelhecimento da comunidade que domina as técnicas tradicionais

Falhas na cadeia de abastecimento da RAM
Escassez de Recursos Humanos no setor do turismo e restauração

https://sustainableforall.visitmadeira.com/documentos/


4. Oportunidades 
e Desafios para o 
Desenvolvimento 
Sustentável
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Destino turístico consolidado – A Madeira é um dos destinos nacionais 
com maior “tradição” turística, com uma oferta muito qualificada. É 
reconhecido e galardoado como o melhor destino insular da europa e do 
mundo, por vários anos consecutivos. 

Maior conetividade aérea – Nos últimos anos, as ligações aéreas de, e, 
para a ilha da Madeira e ilha do Porto Santo têm sido reforçadas, 
permitindo a chegada de turistas provenientes dos principais mercados 
emissores e de novos mercados  emergentes, face à aposta do destino.

Economia resiliente – A economia regional demonstrou uma grande 
resiliência, para combater os impactos económicos da COVID-19.

Segurança – A RAM é um destino com uma baixa taxa de criminalidade. 
Este território demonstrou uma capacidade de resposta concertada e 
eficiente no combate à COVID-19, algo que que foi determinante para 
sua eleição como Destino mais seguro da Europa para viajar, em 2021 e 
2022 e Destino mais seguro da Europa para o Natal  (Melhores Mercados 
de Natal da Europa 2020).

Ecossistema de referência – Cerca de 1/4 do território e ́ constituído por 
zonas de proteção especial, enquanto que cerca de 58% pertence a “áreas 
protegidas”.

Investimento em “sustentabilidade” – Sobretudo na última década, a RAM 
tem desenvolvido Estratégias e implementado Ações que visam a 
promoção da sustentabilidade do destino, nas áreas da ação climática, da 
energia, da água, dos resíduos, da mobilidade, do emprego, da inclusão, da 
igualdade entre outros.

Qualidade ambiental – A RAM é a sub-região nacional com melhor 
performance no indicador de qualidade ambiental do Índice Sintético de 
Desenvolvimento Regional, publicado pelo INE.

Património e Cultura em constante valorização – A RAM tem investido na 
valorização e preservação das suas tradições, e na conservação do seu 
património (natural e cultural), assim como na promoção dos produtos 
endógenos (ex: marca Produto Madeira).
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Envelhecimento populacional – Associado ao aumento do índice de 
envelhecimento da população, verifica-se um gradual decréscimo da 
taxa de natalidade, que resulta na diminuição da população residente na 
RAM.

Baixa escolaridade – Embora se tenha verificado melhorias nesta área, 
ainda se verifica na RAM uma significativa percentagem da população 
com o ensino básico ou, mesmo, sem escolaridade. 

População em Risco de Pobreza – A taxa da população em risco de 
pobreza na RAM, em 2022, foi de 19,7%, um aumento de 2,1 pontos 
percentuais face a 2021. 

Peso do turismo na economia – O turismo tem uma preponderância 
bastante importante na dinâmica económica regional, pelo que o 
acontecimento de situações “anormais” (ex: pandemias, fenómenos 
naturais) poderão impactar significativamente a RAM.

Dependência de fontes externas de energia – A RAM tem uma elevada 
dependência externa dos combustíveis fósseis, que expõe a região às atuais 
flutuações dos preços, além dos impactes ambientais negativos associados 
ao seu uso.

Ligação à rede pública de saneamento – Aproximadamente 30% da 
população não se encontra ligada à rede pública de saneamento

Perdas na Rede de Distribuição de Água – Na RAM verifica-se um volume 
de perdas de água na rede de distribuição, estando já em curso diversos 
investimentos para atuar nesta área. 

Reduzida taxa de reciclagem dos resíduos urbanos - Atualmente, a taxa 
situa-se em 16%, sendo necessário sensibilizar e capacitar o destino para 
melhorar este desempenho.

Monitorização do Trade –  Necessidade de sensibilizar as empresas a 
adotar, como prática regular, a medição e report dos consumo de energia, 
água, combustíveis, bem como o cálculo das emissões GEE;

Aquisição Responsável – Incentivar a compra de produtos com rótulo 
ecológico e/ou fair trade. 



5. Compromissos e 
Metas para o 
Desenvolvimento 
Sustentável
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Considerando a análise efetuada ao 
território, nas vertentes ambiental, social, 
económica e cultural, foram identificados 
13 compromissos para tornar a RAM um 
Destino, cada vez mais, sustentável.

1. Compromisso 
Aumentar a produção de energia elétrica proveniente de fontes 
renováveis, diminuindo a dependência de fontes externas de 
energias e emissões de GEE, visando alcançar a neutralidade 
carbónica

Metas:
•  Até 2030, alcançar uma participação dos recursos 

energéticos renováveis de 55% na produção de eletricidade 
e de 18% na procura de energia primária;
• Até 2030, reduzir 45% o consumo de combustíveis fósseis, 

face a 2005;
• Até 2030, reduzir as emissões de GEE em 55%, face a 2005, 

e atingir a neutralidade carbónica até 2050. 

2. Compromisso 

Promover a alteração de comportamentos individuais e coletivos 
que venham contribuir para a sustentabilidade ambiental do 
destino, implementando medidas associadas à transição para uma 
economia circular, à prevenção e gestão de resíduos, ao consumo 
e uso sustentável da água, ao aumento da eficiência energética, à 
ação climática, à redução de desperdício alimentar e à promoção 
de uma alimentação saudável e sustentável

Metas:
•  Até 2030 garantir uma taxa de preparação para a 

reutilização e reciclagem de 35%;
• Até 2030 garantir que 35% dos resíduos urbanos são 

reintroduzidos na economia regional;
• Até 2025, redução das perdas de água para 58% nos 

municípios aderentes (Estudo Viabilidade Económico-
Financeira);
• A curto/médio prazo sensibilizar pelo menos 10.000 pessoas 

(estudantes e docentes desde o jardim de infância até ao 3º 
ciclo do ensino básico, dirigentes, quadros superiores e 
intermédios da administração pública direta e indireta, de 
empresas, grupos profissionais e associações, ONGA e 
público em geral).
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3. Compromisso 

Proteger a biodiversidade e os ecossistemas, controlar a 
propagação de espécies invasoras, reflorestar e manter os 
espaços florestais, beneficiar as infraestruturas de apoio à 
atividade silvopastoril e prevenir a ocorrência de incêndios 
florestais

Metas:
•  Até 2030, superar os 50% de produção lenhosa e de frutos 

na RAM e aumentar a área de floresta cultivada com base 
em espécies indígenas por espaços florestais;
• Em 2030, a percentagem dos espaços arborizados 

ocupados por povoamentos de espécies de rápido 
crescimento deverá ser inferior a 25%;
• Atingir em 2030, um máximo de 500 hectares/ano de área 

ardida anual na RAM;
• Até 2030, pelo menos 15% dos espaços florestais privados 

devem ter aprovado Plano Gestão Florestal;
• Até 2030, produzir, por ano, nos viveiros florestais pelo 

menos 200.000 plantas.

4. Compromisso 

Promover a manutenção da atividade agrícola, impulsionando o 
empreendedorismo e a qualificação das produções 
agroalimentares regionais, não esquecendo a importância da 
eficiência da utilização de água na rega

Metas:
•  Apoiar, até 2027, um total de 86.734 beneficiários na 

Medida 1 e 86.660 beneficiários no âmbito da manutenção 
de postos de trabalho em zonas desfavorecidas - Medidas 
Agroambientais (Pedido Único);
•Garantir que todos os projetos agrícolas apoiados pelo 

PEPAC Madeira, desde que se justifique, terão de 
obrigatoriamente incluir investimento em sistemas de rega 
localizada, sob pena de não serem aprovados;
• Atingir em 2027, um total de 350 formandos no programa 

AGIR+Agricultura e 260 participantes no curso de 
Capacitação de Empresários Agrícolas;
• Até 2027 apoiar a instalação de 105 jovens agricultores no 

âmbito das medidas do PRODERAM.
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5. Compromisso 

Melhorar o acesso ao emprego e a medidas de ativação para 
todos os candidatos a emprego - Adultos e Jovens

Metas:
•  Até 2030, 60% participantes adultos com emprego, 

incluindo uma atividade por conta própria, seis meses depois 
de terminada a participação;
• Até 2030, 50% participantes jovens entre os 18 e os 29 anos 

com emprego, incluindo uma atividade por conta própria, 
seis meses depois de terminada a participação.

6. Compromisso 
Aumentar a dinâmica turística de forma sustentada, inclusiva e 
qualificada

Metas:
• Promover a inclusão do turista-consumidor do mercado 

regional – abranger, pelo menos 1.000 turistas em 2025;
• Reduzir em, pelo menos, 50% o número de reclamações na 

DSC, até 2025;
• Anualmente, atingir uma taxa de satisfação global dos 

utentes dos Centros de Juventude de 90%.

7. Compromisso 

Aumentar o nível de escolaridade médio da RAM, estimular a 
qualificação de nível superior e a aprendizagem ao longo da vida 

Metas:
•  Até 2030, aumentar para 45% a proporção da população 

com idade entre 25 e 34 anos que detêm uma qualificação 
de nível superior (nível 5 a 8 do QNQ);
• Aumento do peso de jovens que optam pelas vias 

profissionalizantes para a conclusão do ensino secundário 
para 50%, na RAM;
• Elevar a pelo menos 60% a percentagem de adultos que 

participam anualmente em ações de aprendizagem até 
2030.
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8. Compromisso 

Garantir o acesso à educação inclusiva, de qualidade e equitativa, 
promover oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para 
todos e fomentar a literacia digital básica da população

Metas:
• Até 2030, a taxa de abandono escolar precoce deverá ser 

inferior a 9%;
• Até 2030, a percentagem de alunos com 15 anos de idade e 

fraco aproveitamento na  leitura, matemática e ciências, 
deverá ser inferior a 15%;
• Em 2030, 80% da população deverá ter competências 

digitais básicas.

9. Compromisso 

Promover a inclusão social e a redução de desigualdades, 
potenciando a estabilidade de famílias carenciadas  (através 
PROAGES-2022), valorizando os modelos femininos no setor das 
novas tecnologias, envolvendo as comunidades em Movimentos 
Associativos ena tomada de decisão, potenciando a partilha de 
experiências intergeracionais e o desenvolvimento de projetos das 
entidades  de Economia Social

Metas:
•  Realizar, até 2025, 6 ações de sensibilização em 

estabelecimentos de ensino, dirigidas a toda a comunidade 
escolar;
• Realizar, até 2025, 4ações de sensibilização dirigidas às 

associações de migrantes sobre as oportunidades de 
participação ativa na sociedade regional;
• Promover, até 2025,6 encontros intergeracionais através da 

organização de visitas de jovens a Centros de Dia;
•Distinguir e premiar anualmente um projeto desenvolvido 

por entidades de Economia Social.
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10. Compromisso 
Garantir um mercado de trabalho eficiente, justo e inclusivo

Metas:
• Até 2027, reduzir a disparidade no emprego entre homens e 

mulheres para 4 pontos percentuais;
• Envolver anualmente a participação de 6.500 jovens em 

programas e eventos de cariz juvenil, numa ótica de 
educação não formal.

11. Compromisso 

Valorizar e preservar a identidade cultural madeirense e o seu 
património, adotando estratégias inovadoras que assegurem a 
novas atividades, eventos e métodos de tratamento e 
inventariação dos bens, visando o aumento do visitantes e 
participantes.

Metas:
• Até 2025, aceitar a candidatura das Levadas da Madeira 

como Património da Humanidade UNESCO;
• Promover os Centros de Juventude como exemplos da 

arquitetura tradicional Madeirense;
• Incentivar e promover a realização de Residências Artísticas 

nos diversos Centros de Juventude,  com o intuito de 
preservar os costumes e tradições dos locais onde estes 
estão inseridos;
• Até 2025, continuar as intervenções de conservação e 

restauro do  património imóvel, móvel integrado e móvel 
(Capela de São Paulo; Recolhimento do Bom Jesus; Forte 
do Pico de São João; 
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12. Compromisso 

Promover o vinho da Madeira, o bordado e o rum, requalificando 
e criando infraestruturas para uma melhor produção, 
comercialização e divulgação destes produtos endógenos

Metas:
•Conclusão, em 2024, do Centro de interpretação do 

Bordado Madeira;
•Criação de novo selo de autenticação e certificação para o 

Bordado Madeira, até 2025.

13. Compromisso 

Melhorar a prontidão e a eficiência das entidades intervenientes 
nos Planos de Emergência dos aeroportos, e dos 
estabelecimentos abrangidos pela Diretiva-Seveso III, a 
operacionalidade do Plano Regional de Emergência de Proteção 
Civil e sensibilizar e formar no âmbito das temáticas da proteção 
civil

Metas:
Até 2030 executar, anualmente, as seguintes ações:
• 3 exercícios relacionados com a Diretiva-Seveso III;
• 20 ações sensibilização destinadas às entidades 

intervenientes nos Planos de Emergência de Proteção Civil, 
cidadãos e entidades privadas;
• 10 ações de sensibilização da comunidade escolar para a 

temática da proteção civil;
• 50 ações formação das entidades intervenientes nos Planos 

de Emergência de Proteção Civil.



6. Áreas 
Estratégicas para 
o Desenvolvimento 
Sustentável
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De forma a alcançar os compromissos e metas estabelecidas 
anteriormente, foram definidas para a RAM um conjunto de ações 
divididas em 9 áreas estratégicas, que visam promover e incentivar 
o desenvolvimento sustentável do destino e que se encontram 
alinhadas com os ODS’s prioritários definidos para a Madeira. 

As ações definidas são resultado de um longo trabalho colaborativo 
entre os vários Grupos de Trabalho que constituem o DMO (Estrutura 
de Gestão da Sustentabilidade do Destino), nomeadamente o Grupo 
Interno, composto pelas Direções Regionais e Institutos integrados 
nas Secretarias Regionais e as quatro Green Teams, representativas 
dos interesses locais.

Na atual revisão do Plano de Ação, publicada em fevereiro 2024, 
foram definidas 166 ações do Grupo Interno: 138 transitam da última 
publicação e 28 são novas ações. No caso das Green Teams, a atual 
revisão contempla 111 ações, das quais 41 são novas ações.

Áreas Estratégicas

1. Eficiência Energética, Emissão GEE 
e Alterações Climáticas

2.  Proteção da qualidade do ar, controlo 
de ruído e poluição luminosa

3.  Gestão dos Recursos Hídricos e das 
Águas Residuais

4. Gestão de Resíduos e Substâncias 
Perigosas

5. Planeamento e desenvolvimento territorial

6. Transportes

7. Gestão e Conservação dos Ecossistemas 
e Biodiversidade

8. Gestão cultural e social

9. Gestão económica

9 áreas estratégicas, que visam promover 
e incentivar o desenvolvimento sustentável



7. Matriz de 
Atividades



1. Eficiência Energética, Emissão GEE e Alterações Climáticas

REF AÇÃO METAS PRAZO INVESTIMENTO RESPONSABILIDADE

1.1_22
Desenvolver e implementar um plano 
regional para uma transição energética 
justa 

Concluir e implementar o Plano 2030 1.000.000 € DRAAC

1.2_22
Apoiar o investimento em eficiência 
energética para a habitação e entidades 
do setor público, privado e social

Criar sistemas de incentivos para a 
eficiência energética

2030 5.000.000 € DRAAC

1.3 _22
Integrar os aproveitamentos de energias 
renováveis nos instrumentos de gestão 
territorial

Definir as áreas prioritárias para 
instalação de energias renováveis

2030 100.000 € DRAAC e Municípios

1.4_22 Promover a capacitação e literacia nos 
domínios da energia e clima

Realizar campanhas de informação e 
sensibilização nos domínios da energia 
e clima

2030 450.000 € DRAAC

1.6_22 Criação do Portal do Autoconsumo
Disponibilização da plataforma de 
autoconsumo

2025 a definir DRETT
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Ações do Grupo Interno



1. Eficiência Energética, Emissão GEE e Alterações Climáticas

REF AÇÃO METAS PRAZO INVESTIMENTO RESPONSABILIDADE

1.8_22
Aplicar as medidas de poupança energética 
aprovadas na Resolução do Conselho do 
Governo Regional n.º 958/2022

45% redução de combustíveis fósseis, 
face a 2005

2030 a definir 
DRETT 
AREAM

1.9_22
Desenvolvimento das redes inteligente, de 
modo a promover a descentralização da 
produção de energia

Substituição de cerca de 130 000 
contadores tradicionais por contadores 
inteligentes

2025 21.500.000 €
DRAAC

EEM
Municípios

1.11_22

Phase-out da produção de eletricidade a 
partir de fuelóleo e gasóleo. Maximizar a 
penetração das energias renováveis no mix 
de produção de eletricidade:
1. Remodelação da Central Hidrorelétrica 

da Serra de Água
2. Remodelação da Central Hidrorelétrica 

da Calheta I
3. Compensador Síncrono
4. Sistemas de Baterias do Porto Santo I e 

II
5. Sistema de Baterias da Madeira I e II

1. Participação dos recursos 
energéticos renováveis na procura 
de energia primária (18% para 2030 
e 60% para 2050)

2. Participação dos recursos 
energéticos renováveis na produção 
de eletricidade (55% para 2030 e 
95% para 2050)

3. Redução do consumo de 
combustíveis fósseis em relação a 
2005 (45% para 2030 e 85% para 
2050)

4. Redução das emissões de GEE em 
relação a 2005 (55% para 2030 e 
85% para 2050)

2024

1. 15.500.000€

2. 6.000.000 €

3. 8.000.000 €

4. 4.000.000 € a 

12.500.000 €

5. 8.000.000 € a 

13.000.000 €

DRAAC
EEM

M
A
T

RI
Z 
D
E 
A
TI
VI
D
A
D

38

M
A

TR
IZ

 D
E 

A
TI

VI
D

A
D

ES
 

Ações do Grupo Interno



1. Eficiência Energética, Emissão GEE e Alterações Climáticas

REF AÇÃO METAS PRAZO INVESTIMENTO RESPONSABILIDADE

1.13_22

Promover a sustentabilidade em grandes 
eventos culturais juvenis, como por 
exemplo:
 ao utilizar materiais reciclados e recicláveis 
na logística dos eventos, promover a 
utilização de transportes coletivos de 
passageiros, a partilha de meios de 
transporte e a utilização de bicicletas

1. Contabilizar 0% de utensílios descartáveis usados, 
incluindo garrafas de plástico,

2. Publicar um relatório de cada evento com as emissões 
de CO2

2024 a definir DRJ

1.14_22

Aumentar a produção de energia elétrica a 
partir de fontes renováveis para a rede 
elétrica pública, comunidades de energia 
renovável e autoconsumo

Alcançar 55% da energia elétrica de fontes renováveis na 
rede elétrica de serviço público 

2030 600.000 € AREAM

1.15_22
Promover a investigação, a inovação, a 
demonstração e a cooperação no domínio 
da energia sustentável e clima

Participar em 10 projetos 2030 1.000.000 € AREAM

1.16_22
Promover a eficiência energética e a 
descarbonização em edifícios, e a sua 
resiliência às alterações climáticas

Alcançar 20% dos certificados energéticos em vigor a 
satisfazer os requisitos NZEB

2030 300.000 € AREAM

1.17_22
Promover a mobilidade sustentável com 
baixas emissões de carbono

Alcançar 10% de veículos elétricos no parque automóvel 2030 200.000 € AREAM
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Ações do Grupo Interno



1. Eficiência Energética, Emissão GEE e Alterações Climáticas

REF AÇÃO METAS PRAZO INVESTIMENTO RESPONSABILIDADE

1.18_22
Descarbonizar os eventos culturais e 
desportivos

Atingir os 200 eventos aderentes 2030 500.000 €
DRAAC
AREAM 

DRJ

1.1_23

Promover a transição energética por via do 
apoio às energias renováveis com  reforço 
da produção de eletricidade renovável na 
ilha

Aumento da potência eólica instalada 
em 7 MW 

2025 13.400.000 € EEM

1.2_23

Revisão da Estratégia de Adaptação às 
Alterações Climáticas - Estratégia CLIMA-
Madeira
(2ª Fase)

Estruturar a informação e o 
envolvimento de agentes.
Avaliar vulnerabilidades e riscos setoriais.
Definir a abordagem à Adaptação.

2025 350.000€ DRAAC
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3. Gestão dos Recursos Hídricos e das Águas Residuais

REF AÇÃO METAS PRAZO INVESTIMENTO RESPONSABILIDADE

3.1_22
Renovação de Redes de Abastecimento de 
Água

1. População adicional servida pelas melhorias de 
abastecimento de água: 392 pessoas

2. Redução das ocorrências de falhas no abastecimento 
em baixa: 1,45%

2024 750.000 € ARM

3.3_22 Execução do Furo 3 de Santa Cruz Reforço para o abastecimento público de água de 70 l/s 2026 1.200.000 €
ARM

3.4_22
Reformulação da Adução ao Reservatório 
dos Barreiros – Zimbreiros

Implementação do projeto 2025 1.800.000 € ARM
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3. Gestão dos Recursos Hídricos e das Águas Residuais

REF AÇÃO METAS PRAZO INVESTIMENTO RESPONSABILIDADE

3.6_22
Reforço de adução ao Reservatório da 
Trompica

Colmatar as necessidades de abastecimento público, por 
insuficiência das origens de altitude, através da 
disponibilização de 25 m³/h.

2024 3.900.000 €
ARM

3.7_22
Intervenções nas Redes de 
Abastecimento de Água do Porto Santo 
com vista à Redução de Perdas

Redução de perdas reais no setor urbano em redes de 
abastecimento do Porto Santo para 30%

2026 13.000.000 €
ARM

3.8_22 Construção de Mini-Hídricas Construção de 4 Mini-Hídricas 2028 4.900.000 € ARM

3.10_22
Remodelação do Sistema de Regadio na 
ARM na ilha da Madeira - Fase 1 (Redes)

1. As intervenções em causa traduzem-se na recuperação 
de aproximadamente 40km de canal a céu aberto, 
28km em condutas e 15 captações e nascentes.

2. Cerca de 12.780 regantes beneficiados

3. Área agrícola irrigada de 1.621 ha 

4. A poupança potencial média de água é de 60%

2024 2.400.000 € ARM
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3. Gestão dos Recursos Hídricos e das Águas Residuais

REF AÇÃO METAS PRAZO INVESTIMENTO RESPONSABILIDADE

3.11_22
Recuperação da Levada do Norte - Lanço 
Sul

1. Cerca de 10.000 regantes beneficiados

2. Área agrícola irrigada de 840 ha

3. Grau de poupança de água > 35%

2024 4.090.000 € ARM

3.12_22
Reforço da capacidade de 
armazenamento de água para regadio

1.  Beneficiários: 1182 (Canhas – 359, Ribeiro Real – 150, Lombo 
Salão – 673)

2. Área beneficiada (ha): 122,2 ha (Canhas - 35,6 ha, Ribeiro Real - 
16,5 ha, Lombo Salão - 70,1 ha)

2024 6.750.000 € ARM

3.13_22

Racionalizar o consumo de água por parte 
dos agricultores- obrigatoriedade de 
investimento em sistema de rega 
localizada

Todos os projetos aprovados que forem alvo de financiamento 2027 a definir DRA - PEPAC

3.16_22
Campanhas de Sensibilização para a 
redução do consumo de água

2.500 participantes alcançados 2030 30.000 € ARM
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3. Gestão dos Recursos Hídricos e das Águas Residuais

REF AÇÃO METAS PRAZO
INVESTIMENT

O
RESPONSABILIDADE

3.17_22 Expansão de drenagem de águas residuais

1. População adicional servida pelas melhorias do sistema 
de saneamento de águas residuais em alta: 357 pessoas

2. Extensão dos Sistemas de Drenagem a construir: 3,07 
Km

3. Incremento de Alojamentos que passam a ter serviço de 
drenagem: 0,6%

2024 940.000 € ARM

3.18_22

Reformulação do destino final de águas 
residuais da ETAR de Machico:
1. Reformulação do nível primário de 

tratamento, instalação de equipamentos, 
reformulação de circuitos de tubagem, 
integração da ETAR no sistema de 
telegestão

2. Ampliação e reabilitação da estação 
elevatória de águas residuais de Machico

Execução das empreitadas 2026
1.   1.850.000 €
2.   2.500.000 €

ARM

3.19_22
Programa de Vigilância Sanitária da Água 
destinada a Consumo Humano

Realização de 75% das análises anuais programadas em 
todos os sistemas de abastecimento

2024 recursos internos DRS

3.20_22
Programa de Vigilância da bactéria Legionella 
nos sistemas de água 

Realização de 80% das análises anuais programadas 2024 recursos internos DRS
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4. Gestão de Resíduos e Substâncias Perigosas 

REF AÇÃO METAS PRAZO INVESTIMENTO RESPONSABILIDADE

4.1_22
Sensibilizar para uma melhor gestão  
ambiental e de resíduos

1. Visitas: 2/ano

2. Workshops e ações de sensibilização: 5/ano

3. Participantes em workshops e ações de sensibilização: 
250/ano

4. Publicações informativas sobre a gestão de resíduos e 
economia circular: 30/ano 

2026 100.000 €

DRAAC
ARM

Entidades gestoras de 
fluxos específicos e 

Municípios

4.3_22
Criar um Fundo Ambiental Regional para 
promover a transição para a Economia 
Circular

Criação do Fundo Ambiental Regional 2025 100.000 € DRAAC

4.4_22
Simular exercícios de acidentes aéreos 
que envolvam substâncias perigosas

Realização de 3 exercícios / ano 2030 recursos internos

Empresas responsáveis 
pela gestão das 

instalações (líder) e 
SRPC, IP - RAM 

(parceiro)

M
A
T

RI
Z 
D
E 
A
TI
VI
D
A
D

45

M
A

TR
IZ

 D
E 

A
TI

VI
D

A
D

ES
 

Ações do Grupo Interno



4. Gestão de Resíduos e Substâncias Perigosas 

REF AÇÃO METAS PRAZO INVESTIMENTO RESPONSABILIDADE

4.6_22
Expandir e melhorar a rede de pontos de 
recolha comunitários

1. Até 2030 garantir uma taxa de preparação para a 
reutilização e reciclagem de 35%

2. Até 2030 garantir que 35% dos resíduos urbanos são 
reintroduzidos na economia regional

2025 2.500.000 €
DRAAC

ARM
Municípios Aderentes

4.9_22

Otimização da separação da escória 
ferrosa, não ferrosa e inertes das 
escórias resultantes do processo de 
incineração dos resíduos

Criação de três frações distintas, que serão tratadas 
independentemente:

1. A separação dos ferrosos será realizada nas frações >12 mm 
e <35 mm e >35 mm

2. Os não-ferrosos serão recuperados na fração >12mm e 
<35mm

3. Os inqueimados serão recuperados na fração >35mm

2026 3.000.000 € ARM
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4. Gestão de Resíduos e Substâncias Perigosas 

REF AÇÃO METAS PRAZO INVESTIMENTO RESPONSABILIDADE

4.10_22

Otimização e reformulação do sistema 
de processamento de resíduos sólidos 
do Porto Santo (CPRS) incluindo célula 
Fusível

Implementação do projeto 2025 1.150.000 € ARM

4.11_22 Campanhas de sensibilização resíduos 2.500 participantes alcançados 2030 60.000 € ARM

4.1_23
Implementação de solução de 
valorização de biorresíduos no Porto 
Santo

Aquisição de viaturas de recolha e contentores de deposição e 
tratamento de biorresíduos

2027 2.450.000€ ARM

4.2_23
Distribuir pelos restantes centros de 
juventude ecopontos interiores

Criação de espaço nas cozinhas e refeitórios 2024 250,00 € DRJ

4.3_23
Evolução das interfaces ligadas à 
plataforma Madeira Circular

Lançamento de 1 interface associada à Plataforma Madeira 
Circular

2025 a definir DRAAC

4.4_23
Programa de monitorização e reporte 
de valorização de biorresíduos.

Lançamento do programa 2025 a definir DRAAC
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5. Planeamento e desenvolvimento territorial

REF AÇÃO METAS PRAZO INVESTIMENTO RESPONSABILIDADE

5.1_22 Estruturação da Avaliação do Risco da RAM
Produção do documento com a revisão da Avaliação de 
Risco

2026 recursos internos

SRPC, IP - RAM (líder), 
Municípios e outras 

entidades com 
competência 
legalmente 

reconhecida no âmbito 
da monitorização de 

riscos

5.2_22
Revisão do Plano Regional de Emergência de 
Proteção Civil da Região Autónoma da 
Madeira 

Aprovação do Plano Regional de Emergência de Proteção 
Civil da Região Autónoma da Madeira

2024 recursos internos

SRPC, IP - RAM (líder) e 
entidades 

intervenientes no 
PREPCRAM (parceiros)

5.3_22
Atualização do Plano Regional de Emergência 
de Proteção Civil da Região Autónoma da 
Madeira 

Produção das componentes reservadas do PREPC RAM 2024 recursos internos

5.4_22
Definição de estratégia anual, com vista à 
prevenção e combate a incêndios rurais 

Produção do documento com a Estratégia e Plano de 
Ação/operacional

2024 recursos internos

5.5_22 Exercício da Proteção Civil de âmbito regional Realização de 1 exercício, a cada 2 anos 2030
recursos internos
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5. Planeamento e desenvolvimento territorial

REF AÇÃO METAS PRAZO INVESTIMENTO RESPONSABILIDADE

5.6_22
Ações de articulação entre estruturas de 
proteção civil 

Taxa de participação às solicitações de pelo menos 
80%

2030 recursos internos
SRPC, IP - RAM (líder) e 
autarquias (parceiros)

5.7_22
Ações sobre temáticas de Proteção Civil, para 
as entidades intervenientes nos Planos de 
Emergência de Proteção Civil 

Realização de 2 ações/ano 2030 recursos internos SRPC, IP - RAM 

5.8_22
Ações de formação destinadas às entidades 
intervenientes nos Planos de Emergência de 
Proteção Civil de âmbito regional e municipal

Realização de 80 ações/ano 2030 recursos internos SRPC, IP - RAM 

5.9_22
Prevenir os incêndios florestais e reduzir a área 
ardida

1. Atingir em 2030 um máximo de 500 hectares/ano 
de área ardida anual na RAM

2. Atingir pelo menos 4 equipas de sapadores 
florestais

2030 150.000 € IFCN

5.10_22
Desenvolvimento de Planos de Gestão Florestal 
por parte de proprietários privados

Até 2030, a % dos espaços florestais privados com PGF 
aprovado ≥15

2030 recursos internos IFCN
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6. Transportes

REF AÇÃO METAS PRAZO INVESTIMENTO RESPONSABILIDADE

6.1_22
Consolidar a rede de carregamento de 
veículos elétricos

Instalação de 70 pontos de carregamento 2030 a definir

DRETT
Municípios

EEM
Operadores do ME

6.2_22
Criar uma rede de carregamento para 
autocarros elétricos

Instalação de 4 pontos de carregamento 2025 a definir
DRETT

Operadores de Transporte 
Público

6.3_22
Criar um sistema de informação e bilhética 
integrador dos diferentes serviços de 
transporte público

1. 60% de utilizadores por título de transporte 
intermodal no Transporte Público Coletivo 
Rodoviário de Passageiros (TPCR)

2. 60% das carreira de TPCR com bilhética integrada

2024 5.400.000 €

DRETT 
Municípios 

Operadores de Transporte 
Público

6.4_22
Melhoria das condições de transbordo na 
rede de transporte público rodoviário

13 terminais rodoviários/paragens de transbordo 
construídos/intervencionados 

2030 8.000.000 €

DRETT 
Municípios 

Operadores de Transporte 
Público
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6. Transportes

REF AÇÃO METAS PRAZO INVESTIMENTO RESPONSABILIDADE

6.7_22
Renovar as frotas do serviço público de 
transporte rodoviário de passageiros para 
veículos mais eficientes

Adquirir 130 autocarros diesel e 6 elétricos 2024 a definir

Empresas concessionárias 
do serviço público de 

transporte rodoviário de 
passageiros

6.8_22

Relatório Anual de Atividade do OTA-
RAM: monitorização da sustentabilidade 
ambiental das operações aéreas no 
Aeroporto da Madeira

1 relatório produzido Anual recursos internos OTA-RAM
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7. Gestão e Conservação do Ecossistema e Biodiversidade

REF AÇÃO METAS PRAZO INVESTIMENTO RESPONSABILIDADE

7.2_22
Implementação na RAM da Diretiva das Águas 
Balneares

Publicação anual dos resultados 2024 2.500 € DRAAC

7.3_22
Implementação do Regime jurídico da Qualidade 
da Água para Consumo Humano

Garantir que 100% dos boletins PCQA são validados e que 
todos os locais previstos são monitorizados

2024 20.000 € DRAAC

7.4_22
Implementação de sistemas de produção mais 
amigos do ambiente, motivando os agricultores 
para o modo de produção biológico

1. Aumento anual da área de produção biológica: 13% 

2. Aumento anual do nº de agricultores de produção 
biológica: 15%

2025 a definir DRA

7.5_22
Elaboração/Revisão dos Instrumentos de Gestão 
de Áreas Protegidas e dos Sítios de Rede Natura 
2000 

Publicação dos instrumentos 2026 360.000 € IFCN

7.6_22
Operacionalidade da rede permanente de 
monitorização do estado sanitário das florestas 
da RAM 

Implementação e operacionalização da rede 2030
50.000 € / ano 

(recursos internos) 
IFCN

7.7_22
Garantir que as zonas com maior suscetibilidade 
à erosão se encontram a ser geridas de acordo 
com as corretas normas técnicas

Até 2030, as novas áreas sob gestão pública 
(administração regional e local) em zonas com maior 
suscetibilidade a erosão (ha) ≥50

2030 25.000 € IFCN
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7. Gestão e Conservação do Ecossistema e Biodiversidade

REF AÇÃO METAS PRAZO INVESTIMENTO RESPONSABILIDADE

7.8_22
Por espaço florestal, aumentar a produção 
lenhosa e de frutos, e a área de floresta 
cultivada com base em espécies indígenas

Até 2030, superar os 50% de produção lenhosa e de 
frutos na RAM

2030 recursos internos IFCN

7.9_22
Garantir a compilação sistemática de 
informação sobre as produções florestais e a 
sua disponibilização à população em geral

Até 2030, disponibilizar a informação por parte do GR 
relativa a estatística dos principais produtos e serviços 
florestais da RAM

2030 recursos internos IFCN

7.10_22
Reduzir a proporção de povoamentos de 
espécies de rápido crescimento

Em 2030, a percentagem destes espaços deverá ser 
inferior a 25%

2030
recursos internos e 

apoios comunitários
IFCN

7.11_22
Produção de plantas por parte dos viveiros 
florestais afetos ao IFCN

Até 2030, o número de plantas produzidas por ano nos 
viveiros florestais deverá atingir as 200.000

2030 75.000 € IFCN

7.12_22
Criação de “matas-modelo” sob gestão do 
IFCN

Até 2030, o número de “matas-modelo” ≥1 2030 recursos internos IFCN

7.13_22 Elaboração de inventário florestal da RAM Até 2030, realizar um novo inventário florestal da RAM 2030 100.000 € IFCN

7.14_22
Realizar ensaios com diferentes espécies e em 
diferentes condições edafoclimáticas

Até 2030, o número de parcelas afetas a ensaios de 
produtividade ≥1

2030 recursos internos IFCN
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7. Gestão e Conservação do Ecossistema e Biodiversidade

REF AÇÃO METAS PRAZO INVESTIMENTO RESPONSABILIDADE

7.15_22
Programa de Vigilância Sanitária da qualidade 
microbiológica das areias das praias da Região

Realização de 90% das análises anuais programadas 
em todas as praias com areia

2024 recursos internos DRS

7.16_22
Desenvolver e executar programas de 
vigilância, monitorização do mosquito Aedes 
aegypti

1. Verificação anual de 5000 armadilhas ovitraps
2. Verificação anual de 2000 armadilhas BGTraps
3. Elaboração anual de 500 painéis entomológicos, 

de divulgação semanal

2024 recursos internos DRS

7.1_23 Dinamização do Projeto Escola Azul Aumentar número de Escolas Azuis acreditadas na RAM 2026 a definir DRPM

7.2_23
Promoção e divulgação da Biodiversidade 
Marinha da Madeira

Publicar, pelo menos, 1 conteúdo didático por ano 2026 a definir DRPM

7.3_23

Propor medidas legislativas, que visam o 
estabelecimento de normas relativas ao uso e 
proteção dos recursos marinhos, do mar e dos 
seus fundos

Possuir e monitorizar indicadores ambientais, sociais e 
económicos do espaço marítimo; 
Legislar de forma a aumentar a população de espécies 
marinhas em estado de conservação vulnerável

2025 a definir DRPM

7.4_23
Criação de uma área protegida marinha 
oceânica

Aumentar a % de AMPs da ZEE da Madeira 2030 a definir Estado Português
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7. Gestão e Conservação do Ecossistema e Biodiversidade

REF AÇÃO METAS PRAZO INVESTIMENTO RESPONSABILIDADE

7.5_23

Inserir no Portal MarMadeira uma plataforma de 
usos e servidões do espaço marítimo 
(Geoportal), uma ligação ao Balcão do Mar para 
os licenciamentos e uma plataforma de dados

Criação de um geoportal e ligação ao Balcão do Mar 
para licenciamentos

2025 a definir DRPM

7.6_23
Valorização dos produtos da pesca. 
Sensibilização sobre captura, manuseamento, 
conservação e rastreabilidade do pescado.

Realização de pelo menos 10 ações;
Criação de pelo menos 2 materiais pedagógicos

2026 a definir DRPM 

7.7_23
Fishmetrics: Implementação de um sistema de 
rastreamento dos lotes de pescado

Implementar o sistema 2024 a definir DRPM

7.8_23 Certificação MSC (Marine Stewardship Council)
Adequar e certificar a sustentabilidade das pescarias na 
RAM. 

2025 a definir DRPM

7.9_23 Mapeamento de habitats costeiros da RAM
Mapeamento das zonas do espaço marítimo da RAM 
com maior pressão antropogénica sobre a 
biodiversidade marinha costeira  

2024 a definir DRPM
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8.  Gestão cultural e social

REF AÇÃO METAS PRAZO INVESTIMENTO RESPONSABILIDADE

8.1_22 Programa Green key 60 empreendimentos galardoados com o Green Key 2024 16.000 €
DRAAC

Empreendimentos

8.2_22 Programa Eco-Escolas Aumentar o número de Eco-Escolas na RAM para 123 2024 9.100 €
DRAAC

Autarquias

8.3_22 Programa Bandeira Azul Aumentar o número de bandeiras azuis na RAM para 32 2024 10.650 €
DRAAC

Autarquias

8.4_22
ESIA - Educar para a Sustentabilidade, 
Inovação e Ambiente

Atingir um número de pessoas igual ou superior a 
10.000 (estudantes e docentes desde o jardim de 
infância até ao 3º ciclo do ensino básico, dirigentes, 
quadros superiores e intermédios da administração 
pública direta e indireta, de empresas, grupos 
profissionais e associações, ONGA e público em geral)

2024 70.500 €
DRAAC 

Fundo Ambiental

8.5_22 Programa Garrafa de Gás Solidária
Atingir um universo de 1.000/mês famílias que usufruem 
deste apoio

2024 1.000.000 € DRETT
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8.  Gestão cultural e social

REF AÇÃO METAS PRAZO INVESTIMENTO RESPONSABILIDADE

8.6_22 Tarifa Social de Energia
Manter o apoio a todas as famílias que sejam 
enquadradas no programa (aproximadamente 
20.000 famílias/mês).

2024 a definir
DRETT 

EEM /SRIC

8.8_22
Passes gratuitos para os antigos combatentes no 
Transporte Público Coletivo Rodoviário de 
Passageiros

11.400 pessoas abrangidas/ano 2030 430.000 €/ ano DRETT

8.9_22

PARTRAM - Programa De Apoio À Redução 
Tarifária na Região Autónoma Da Madeira 
(Transporte Público Coletivo Rodoviário de 
Passageiros)

400.000 títulos/ano 2025 8.500.000 €/ano DRETT

8.10_22
Campanha de sensibilização à comunidade 
escolar, no âmbito das ações da Proteção Civil 
em segurança e procedimentos de emergência

1. Elaboração do Plano

2. Realização de 35 ações
2024 recursos internos SRPC, IP - RAM 

8.11_22
Ações sobre temáticas de Proteção Civil, para os 
cidadãos e demais entidades privadas 

Realização de 15 ações/ano 2030 recursos internos SRPC, IP - RAM 
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8.  Gestão cultural e social

REF AÇÃO METAS PRAZO INVESTIMENTO RESPONSABILIDADE

8.12_22

Acompanhamento do desenvolvimento curricular, 
das medidas de apoio complementares ao 
currículo e coordenação técnico-pedagógica na 
educação de infância e nos ensinos básico e 
secundário

Realização de 1.918 ações de 
acompanhamento

2024 recursos internos DRE

8.13_22
Implementação de projetos de formação pessoal e 
social

Nº de projetos: 80 2024 recursos internos DRE

8.14_22
Implementação de iniciativas com vista à 
promoção da inclusão e sucesso educativo

Nº iniciativas: 19 2024 recursos internos DRE

8.15_22
Implementação da disciplina de Ciências da 
Computação

Abranger 30 escolas 2024 recursos internos DRE

8.18_22
Qualificação profissional - formação e qualificação 
de jovens

Atingir 10.900 formandos 2030 90.000.000 € IQ, IP-RAM
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8.  Gestão cultural e social

REF AÇÃO METAS PRAZO INVESTIMENTO RESPONSABILIDADE

8.19_22
Qualificação profissional - formação e 
qualificação de adultos e aprendizagem ao 
longo da vida

Atingir 16.100 formandos adultos 2030 10.000.000 € IQ, IP-RAM

8.20_22
Sensibilizar e capacitar a comunidade escolar 
ao nível da participação pública, civismo, 
segurança e cultura madeirense

1. Abranger 3 turmas de uma escola secundária 
do Funchal

2. Abranger todas as escolas secundárias da 
Região

2024 25.000 €
DRJ

DRJ/ALR

8.22_22
Promover a identidade cultural madeirense, 
valorizar e preservar os recursos patrimoniais 

1. Realizar 3 ações de divulgação
2.  Executar 3 residências artísticas ao longo do ano

Anual Recursos Intrnos DRJ

8.25_22
Estabelecer protocolos para apoiar a criação 
e difusão artística e cultural

Estabelecer 50 protocolos 2024 492.375 € DRC

8.26_22
Dinamização de atividades culturais nos 
museus e centros culturais

1. Incremento do número dos beneficiários 
diretos dos serviços da cultura em 1% 

2. Incremento dos participantes nas atividades dos 
serviços educativos em 5% 

2024 605.604 € DRC

8.27_22
Candidatura das "Levadas da Madeira" a 
Património Mundial da Humanidade da 
UNESCO

Aceitação da candidatura 2025 -
IFCN/DRAAC/
DRT/DRC/ARM

M
A
T

RI
Z 
D
E 
A
TI
VI
D
A
D

59

M
A

TR
IZ

 D
E 

A
TI

VI
D

A
D

ES
 

Ações do Grupo Interno



8.  Gestão cultural e social

REF AÇÃO METAS PRAZO INVESTIMENTO RESPONSABILIDADE

8.28_22
Prestar Serviços Culturais de Qualidade e de fácil 
acesso, de modo a garantir a satisfação dos 
utilizadores

Assegurar resposta a 90% dos pedidos 
solicitados no prazo de 4 dias úteis

2024 recursos internos DRC

8.29_22
Criação do museu de Arqueologia da Madeira (inclui 
as ruínas do forte de São Filipe)

Inauguração do museu 2024 1.492.674,54 € DRC

8.32_22

Reabilitação e Intervenções de Conservação e 
restauro no Património Imóvel, móvel integrado e 
móvel classificado da RAM
(Forte do Pico de São João)

Conclusão da intervenção no imóvel 2025
Forte do Pico de São João:   
2.166.000 € (estimativa)

DRC

8.34_22
Fomentar a inventariação do Património Imaterial 
da RAM

Criação de uma plataforma digital para 
disponibilização do inventário da RAM

2024 a definir DRC

8.35_22
Potenciar a estabilidade financeira das famílias 
trabalhadoras, através do Programa de Apoio à 
Garantia de Estabilidade Social (PROAGES-2024)

Abranger pelo menos 2.500 famílias e 
respetivos elementos

2024 2.500.000 €
DRAS
DSES

8.38_22
Elevar e valorizar os modelos femininos no setor 
das novas tecnologias, para inspirar o aparecimento 
de novos talentos

Realizar 6 ações de sensibilização 2025 recursos internos
SRIC
DRAS
DSIC
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8.  Gestão cultural e social

REF AÇÃO METAS PRAZO INVESTIMENTO RESPONSABILIDADE

8.39_22

Promover o envolvimento das comunidades migrantes 
em Movimentos Associativos e na tomada de decisão, 
fomentando a sua participação na vida económica, cívica 
e política

Realizar 4 ações de sensibilização 2025 Recursos Internos
SRIC
DRAS
DSIC

8.40_22
Promover encontros intergeracionais através da 
organização de visitas de jovens a Centros de Dia

Realizar 6 encontros intergeracionais 2025 1.000 €
SRIC
DRAS
DSIC

8.41_22
Implementar um projeto-piloto na Madeira e no Porto 
Santo, destinado a diminuir a conflitualidade de consumo 
que envolva turístas.

Reduzir até 50% o número de reclamações na 
DSC, face ao ano anterior

2025 500 €
DRAS
DSC
DRT

8.42_22

Elaboração de um guia-prático, dirigido aos turistas, com 
conteúdos informativos sobre direitos e deveres, 
enquanto consumidores, bem como, recomendações 
para o pleno exercício dos seus direitos, reforçando a 
confiança no Destino Madeira e a credibilidade no 
mercado regional

Abranger, pelo menos, 1000 turistas no ano 
de implementação (2024-2025)

2025 2.000 €
DRAS
DSC
DRT

8.43_22 Programa Regional de Vacinação 95% população elegível 2024 a definir
DRS

SESARAM

8.45_22 Realização de rastreios de saúde
1. 3 rastreios oncológicos de base 

populacional
2.  2 rastreios saúde visual

2024 a definir DRS

8.46_22
Intervenção Preventiva nos Comportamentos Aditivos e 
Dependências: realização de campanhas e intervenções 
em diversos ambientes

75% atividade programada 2024 Recursos Internos DRS
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8.  Gestão cultural e social

REF AÇÃO METAS PRAZO INVESTIMENTO RESPONSABILIDADE

8.47_22
Estudo da perceção dos residentes sobre impactos 
do turismo e práticas de sustentabilidade

Realização de um estudo referente ao ano de 
2023/2024

Anual recursos internos DREM

8.48_22 Certificação dos Postos de Turismo da RAM Renovação das certificações Anual 4.000 € DRT/ SGS

8.49_22
Sensibilização de boas práticas sustentáveis no 
PITS junto dos visitantes

2 ações por PITS Anual recursos internos
DRT
DMO

8.50_22
Ações de sensibilização para a população em 
geral, voltadas para a importância do Turismo na 
RAM

Sensibilizar cerca de 300 pessoas Anual a definir DRT

8.51_22 Madeira Tourism: My Workplace
Projeto piloto em, pelo menos, 2 turmas no 
Porto Santo

2026 a definir 
SRTC

DRT/ SRE

8.52_22
Campanha de boas práticas sustentáveis junto dos 
visitantes

2 newsltetter por ano 2024 a definir DRT

8.53_22
Campanha de boas práticas sustentáveis nos 
apoios concedidos pela DRT a por terceiros 

10% dos projetos deverão incorporar as práticas 
sustentáveis nos eventos apoiados pela DRT

2025 a definir DRT

8.54_22
Atribuição de prémios de reconhecimento às 
empresas, ao nível da inovação e sustentabilidade

60 candidaturas recebidas, anualmente 2026 a definir 
DRT
DMO
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8.  Gestão cultural e social

REF AÇÃO METAS PRAZO INVESTIMENTO RESPONSABILIDADE

8.55_22 Carnaval Solidário Aumentar em 5% o número de foliões Anual a definir
DRT
SRIC

8.56_22

Muro da Solidariedade: Cerimónia simbólica onde os 
utentes de várias instituições de solidariedade social 
constroem um muro com flores, conferindo ao 
evento da Festa da Flor um carácter mais abrangente 
e inclusivo

Envolver pelo menos mais 2 Institutos de 
solidariedade de toda a RAM

Anual a definir
DRT
SRIC

8.57_22 Vamos Enfeitar a Árvore de Natal: uso de decorações 
recicladas, envolvendo crianças e jovens 

Envolver pelo menos mais 2 escolas e institutos 
de solidariedade de toda a RAM Anual a definir 

DRT
SRIC/DRE

8.58_22
Certificação de Eventos inseridos no cartaz turístico 
da DRT como eventos sustentáveis

Certificar um evento 2024 a definir DRT

8.59_22
Dinamização e Ativação do Pilar Estratégico - 
Cultura, Gastronomia e Vinho

Uma iniciativa por ano Anual a definir DRT

8.60_22
Levantamento de boas práticas da gestão sustentável 
do destino e comunicação das mesmas através do 
site "Madeira sustainable for all"

Atualização mensal Anual recursos internos DMO
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8.  Gestão cultural e social

REF AÇÃO METAS PRAZO INVESTIMENTO RESPONSABILIDADE

8.1_23
Apoiar projetos de promoção e valorização do 
voluntariado através de entidades da economia social

Apoiar, pelo menos, 2 projetos que visem a 
promoção do voluntariado 2024 46.000€ DRAS/DSES

8.2_23

Apoiar projetos , eventos e iniciativas, apresentados 
por entidades da Economia Social, que visem a 
melhoria das condições socioeconómicas da 
população e promovam a sua inclusão.

Apoiar, pelo menos, 10 projetos, eventos e 
iniciativas 2024 2.500.000€ DRAS/DSES

8.3_23
Intervenção de conservação e restauro Património 
Azulejar de vários imóveis do Funchal

Conclusão das intervenções 2025 1.000.000€ DRC

8.4_23
Recuperação do Recolhimento do Bom Jesus, 
Funchal e adaptação a laboratório Regional de 
Conservação e Restauro

Conclusão dos projetos; Conclusão da 
empreitada; conclusão da intervenção de 
Conservação e restauro dos bens móveis e 
moveis integrados; Abertura do laboratório; 
Ações de divulgação. 

2027 5.000.000€ DRC

8.5_23
Criação do Museu do Romantismo - Quinta do 
Monte

Conclusão das intervenções e inauguração do 
museu 2024

3 795.000,58€ + Dinheiro 
do Jogo 

DRC

8.6_23
Empreitada de recuperação da Capela de São Paulo, 
Funchal; Conservação e restauro de património 
móvel e móvel integrado e Ações de Divulgação

Conclusão das intervenções no imóvel 2025 664.400,00€ (estimativa) DRC
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9. Gestão económica

REF AÇÃO METAS PRAZO INVESTIMENTO RESPONSABILIDADE

9.1_22
Valorização dos produtos agrícolas e 
agroalimentares regionais

Cumprir a 100% o calendário estabelecido no início de cada 
ano

2027 a definir DRA

9.2_22
Promover a manutenção da atividade 
agrícola 

1. Apoiar, no âmbito da Medida 1, um total de 86.734 
beneficiários;

2. Apoiar a manutenção de postos de trabalho em zonas 
desfavorecidas - Medidas Agroambientais (PU) - um 
total de 86.660 beneficiários

2027 a definir DRA

9.3_22
Incentivar o empreendedorismo na 
agricultura e melhorar a qualificação das 
produções agroalimentares Regionais

1. AGIR+Agricultura: 2 cursos por ano para atingir em 
2027 um total de 350 formandos

2. Curso para empresários: 1 curso por ano, atingindo até 
2027 um total de 260 formandos

3. PRODERAM Jovens Agricultores: apoiar a instalação até 
2027 de 105 jovens agricultores

2027 a definir DRA

9.4_22 Programa de Incentivos à Contratação Apoiar 3.125 postos trabalho 2030 22.004.706 € IEM, IP-RAM

9.5_22
Programa Criação de Empresas e 
Emprego

Criação de 430 empresas 2030 5.995.294 € IEM, IP-RAM
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9. Gestão económica

REF AÇÃO METAS PRAZO INVESTIMENTO RESPONSABILIDADE

9.6_22 Programa Empreender Jovem | e Jovem Abranger 70 jovens 2030 941.176 € IEM, IP-RAM

9.7_22 Programa de Estágios Profissionais e Projovem Apoiar 4.000 estágios 2030 36.705.882 € IEM, IP-RAM

9.10_22
Oficina do empreendedor: programa mentoring, capacitação e 
estímulo ao empreendedorismo, com vista a transformar uma 
ideia numa oportunidade de negócio

Atingir 40 participantes 2025 10.000 € Startup Madeira

9.11_22
Programa de Aceleração "startNOW”: destinado a empreendedores 
com uma ideia de negócio inovadora que desejam implementar 

Atingir 20 participantes 2025 50.000 € Startup Madeira

9.12_22 Projeto Digital Nomads Madeira Islands
Manter o projeto ativo e acompanhar 
as diversas comunidades

2024 35.000 € Startup Madeira

9.13_22
Madeira eGames Lab: pretende estabelecer um cluster nacional 
para a indústria criativa dos vídeojogos

Incrementar em 100 participantes 2024 200.000 € Startup Madeira

9.14_22
rs4e - road show for entrepreneurship: projeto para que os 
estudantes tenham um primeiro contacto com o mundo do 
empreendedorismo

Incrementar em 2.000 participantes 2024 130.000 € Startup Madeira
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9. Gestão económica

REF AÇÃO METAS PRAZO INVESTIMENTO RESPONSABILIDADE

9.15_22 Instalação de novos passadiços Construção e implementação do passadiço 2026 a definir GAPS

9.16_22
Eventos de 
dinamização/promoção dos 
vinhos da Madeira

1. Participação em pelo 3 feiras do setor vínico
2. Organização de 2 ações promocionais dedicadas ao 

Vinho Madeira 
3. Atualização do site do Vinho Madeira

2024 600.000 € IVBAM

9.17_22
Eventos de 
dinamização/promoção do Rum 
da Madeira

1. Participação 1 feira internacional do setor das bebidas 
espirituosas

2. Realização do "IV Festival do Rum da Madeira”
3. Convidar prescritores internacionais de referencia do 

setor para visitarem a RAM

2024 100.000 € IVBAM

9.18_22

Eventos de 
dinamização/promoção do 
Bordado Madeira e Artesanato 
Regional

1. Participação com stand: Festa da Flor, Festa do Vinho e 
Festas de Natal

2. Participação 1 feira nacional de 
artesanato/decoração/design

3. Efetuar 1 parceria com designer/estilista

2024 150.000 € IVBAM

9.19_22
Programa de certificação para o 
Bordado Madeira

Criação do novo selo 2025 50.000 € IVBAM
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9. Gestão económica

REF AÇÃO METAS PRAZO INVESTIMENTO RESPONSABILIDADE

9.22_22
Reabilitação do espaço para Centro de 
interpretação do Bordado Madeira

Concluir a reabilitação do espaço 2024 450.000 € IVBAM

9.23_22
Impacto económico do turismo - conta 
satélite

Realização de um estudo referente ao ano de 2022 2025 recursos internos DREM

9.24_22
Estudo para avaliar a satisfação dos turistas 
na sua visita à Madeira 

Realização de um estudo trienal 2024 18.500,00 €
DRT

Observatório do 
Turismo-UMA

9.25_22 Relatório Anual Sustentabilidade Elaboração e apresentação de um relatório por ano Anual recursos internos
DRT
DMO

9.26_22
Inquérito aos operadores de 
empreendimentos turísticos, empresas de 
animação turísticas e marítimo-turísticas

Realização de 300 inquéritos 2025 recursos internos
DRT
DMO

9.27_22
Programa para reduzir a sazonalidade 
turística da Ilha do Porto Santo

Redução em 2,5 pontos percentuais entre 2022 e 2025 2025 a definr
DRT
APM
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9. Gestão económica

REF AÇÃO METAS PRAZO INVESTIMENTO RESPONSABILIDADE

9.1_23 Inquérito aos rent-a-car Implementação do inquérito 2024 Recursos Internos DREM

9.2_23
Sistema de Indicadores de Sustentabilidade do 
Turismo (SIET)

Divulgação dos resultados do SIET 2025 Recursos Internos DREM

9.3_23 Sistema de Informação do Turismo (SIT) Implementação do SIT 2030 a definir
DREM

INE

9.4_23
Projeto CEI BOOST – Impulsionar a Economia 
Circular através da aplicação de tecnologias 
emergentes 

Conclusão do projeto 2030 2.389.116 € IDE
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9. Gestão económica

REF AÇÃO METAS PRAZO INVESTIMENTO RESPONSABILIDADE

9.5_23 Tourism Co-Lab > Madeira Criação de novas soluções na área do turismo 2024 a definir Startup Madeira

9.6_23 Blue Economy Entrepreneurship Criar um manual e um e-course para jovens desempregados 2024 a definir Startup Madeira

9.7_23 Madeira Startup Retreat
Receber 10 startups internacionais e envolver mais de 60 
participantes

2024 80.000€ Startup Madeira
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Ações das Green Teams

A construção do presente do documento envolveu também a 
comunidade local, permitindo-lhe uma participação ativa no 
processo. Acredita-se, assim, que a sustentabilidade é um 
caminho a percorrer e que o seu sucesso depende do maior 
número de atores envolvidos em prol do mesmo.

Como já referido o DMO estruturou a criação de 4 grupos de 
trabalho, designados por Green Teams (Funchal, Porto Santo, 
Zona Este e Norte e Zona Oeste), de modo a promover 
momentos de auscultação para os agentes locais do 
território. Competiu a cada grupo de trabalho identificar, 
dentro das suas várias áreas de atuação, ações e metas 
concretas a executar num determinado período temporal. 

Na revisão publicada em fevereiro 2024, do Plano de Ação 
2022-2030, são definidas 111 ações que serão dinamizadas 
pelas 4 Green Teams, das quais 41 são novas, e 70 transitam 
da publicação original. As ações estão organizadas mediante 
as áreas estratégicas já referidas no slide 35.



Green Team: Funchal

REF KPA AÇÃO METAS PRAZO INVESTIMENTO RESPONSABILIDADE

G1_22 7
Parque ecológico – reflorestação, remoção de invasoras e 
proteção da biodiversidade

Atingir 104 ha 2024 592.703 € CMF

G2_22 3
Controlo e monitorização de fugas nas redes de águas 
associado ao sistema de telegestão existente

Reduzir as perdas de água em 15% em 
1 ano, o que equivale a 3,15 milhões de 
metros cúbicos anuais de água

2024 5.744.629 € CMF

G3_22 8
Viveiro de Lojas do Funchal - "incubadora" de projetos 
empresariais empreendedores

Envolver 12 empreendedores 2024 13.155.41 € CMF

G4_22 5
Elaboração de um Plano Diretor Municipal para a Iluminação 
Pública

Concluir o Plano Diretor de Iluminação 
Pública como instrumento de gestão

2024 32.000 € CMF

G5_22 2
Estudo para a implementação do abastecimento de energia 
elétrica a navios

Publicar o estudo para posterior 
implementação das medidas

2030 1.800.000 € APRAM, S.A.

G6_22 9 Transição digital dos Portos da Madeira Implementar as plataformas 2026 2.900.000 € APRAM, S.A.

G7_22 7
Reflorestação e manutenção dos espaços florestais e 
viveiros que fornecem as espécies a estes projetos- Curral 
dos Romeiros

Área: 30,97 ha 2024 438.412 € IFCN
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Green Team: Funchal

REF KPA AÇÃO METAS PRAZO INVESTIMENTO RESPONSABILIDADE

G8_22 7
Reflorestação e manutenção dos espaços florestais e 
viveiros que fornecem as espécies a estes projetos- junto 
ao Caminhos dos Pretos

Área: 4,2 ha 2024 66.171 € IFCN

G10_22 8 Educação para a Segurança e Prevenção de Riscos Realização de cerca de 10 ações Anual
investimento e 

recursos internos 

AIG e entidades 
parceiras:

SRE/SRPC, IP-
RAM/SRS/DRE/SDC

G11_22 8 Implementação do projeto Cabeleireira Social Atingir 250 utentes em média Anual 15.000 €/ano Garouta do Calhau

G12_22 8 Férias Divertidas
Abranger 120 crianças/jovens em julho  e, 
posteriormente, em agosto

Anual 50.000,00 € Garouta do Calhau

G13_22 8
Verão +, iniciativa dirigida a utentes dos Centros 
Comunitários

Atingir 250 utentes em média Anual recursos internos Garouta do Calhau
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Green Team: Funchal

REF KPA AÇÃO METAS PRAZO INVESTIMENTO RESPONSABILIDADE

G1.23 6 Projeto Green Ports Madeira
Conclusão dos estudos de viabilidade e 
impacto ambiental

2024 1 196 000 € APRAM, S.A.

G2.23 7 Sensibilização sobre riscos naturais 8 vídeos de sensibilização 2024 Recursos Internos AIG

G3.23 7
Programa “Semear” - Estratégia Municipal Alimentar do 
Funchal

"Sensibilização para a importância da 
compostagem.

Promoção da divulgação de 
hortas/explorações agrícolas com boas 
práticas ambientais."

2024 A definir CMF

G4.23 4 Campanhas/Concursos de sensibilização ambiental
Realizar ações de sensibilização e 
consciencialização

2024 42 324,36 € CMF

G5.23 4 Compostagem doméstica e comunitária
Implementação de 8 centros de 
compostagem comunitários e distribuição 
de 4.000 compostores domésticos.

2024 241 226,00  € CMF

M
A
T

RI
Z 
D
E 
A
TI
VI
D
A
D

74

M
A

TR
IZ

 D
E 

A
TI

VI
D

A
D

ES
 

Ações das Green Teams



Green Team: Funchal

REF KPA AÇÃO METAS PRAZO INVESTIMENTO RESPONSABILIDADE

G6.23 6 Atualização da frota Aquisição de novas viaturas 2024 4 823 279,40 € CMF

G7.23 6 Substituição de frota para elétrica Aquisição de novos veículos 2024 52 850,00 € CMF

G8.23 7
Substituição de equipamentos de limpeza urbana para 
elétricos

Substituição total das roçadeiras e 
sopradores a combustão e redução da 
poluição sonora e atmosférica.

2024 30 030,00 € CMF

G9.23 3 Utilização de água não potável para lavagem de ruas
Utilização de água não potável para todos 
os trabalhos de Limpeza Urbana.

2024 20 000,00 € CMF

G10.23 7 Abandono do uso de herbicidas
Substituição do uso de herbicidas para o 
controlo de ervas invasoras.

2024 17 225,14 € CMF

G11.23 4 Sensores de enchimento de contentores
Instalação dos sensores em todos os 
contentores de grandes dimensões.

2024 30 324,00 € CMF

G12.23 6 Ações de formação para condutores
Realização de, pelo menos, uma ação de 
formação

2024 1 500,00 € CMF
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Green Team: Porto Santo

REF KPA AÇÃO METAS PRAZO INVESTIMENTO RESPONSABILIDADE

G15_22 7 Registo marca Reserva da Biosfera

Uso da marca e logotipo da Reserva da 
Ilha do Porto Santo: 
1. 3 produtores locais
2. 3 restaurantes
3. 1 hotel
4. 2 escolas

2024 a definir CMPS

G16_22 7
Sensibilização da comunidade sobre a importância e dos 
benefícios da Reserva da Biosfera

1. Realizar 12 ações de 
sensibilização/ano

2. Realizar 3 ações de capacitação/ano
Anual recursos internos CMPS

G17_22 7

Formação e sensibilização da comunidade - educação 
ambiental
1. PEAS - Programa de Educação Ambiental para a 
Sustentabilidade
2. Bom Ambiente para Todos
3. Amigos do Mar
4. Ações de Formação Professores/Guias Turísticos

Realizar:
1. 18 ações/ano
2. 3 ações/ano
3.  5 ações/ano
4. 1 ação/ano

Anual recursos internos CMPS

G21_22 7 Controlo de espécies invasoras, projeto LIFE Dunas

Todas as metas previstas no acordo de 
parceria estão a ser cumpridas. As áreas de 
intervenção do IFCN são:
A: 64.653 m²
B: 20.578 m²
D: 24.663 m²

2025 431.097 €
DRAAC
IFCN
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Green Team: Porto Santo

REF KPA AÇÃO METAS PRAZO INVESTIMENTO RESPONSABILIDADE

G22_22 7
Programa monitorização da corveta 
General Pereira d'Eça - CORDECA

1. Realizar a monitorização por um período mínimo de 
10 anos

2. Produção de 1 relatório anual sobre a monitorização
3. 1 ação de divulgação do conhecimento 

adquirido/ano

2026 18.000 €/ano IFCN

G24_22 8
Sensibilização ambiental: atividades 
relacionadas com a conservação da 
natureza e biodiversidade em geral

Realização de todas as ações solicitadas Anual a definir IFCN

G25_22 8

Desenvolvimento de ações coaching e 
sessões de job-shadowing: Envolvimento 
de pessoas desempregadas e em situação 
de vulnerabilidade social

1. Realização de 8 ações de formação, 25 sessões de 
coaching e 8 sessões de job-shadowing 

2. 200 pessoas envolvidas
2024 recursos internos

AIDGLOBAL
JFPS

G28_22 4
Ação concertada para gestão resíduos dos 
concessionários

Prevê-se 4 ações por ano (trimestral) com a participação 
de 50 pessoas por cada ação.

2024 a definir SDPS, S.A.

G29_22 1
Eficiência Energética – Campo de Golfe do 
Porto Santo

Redução em 30% consumo de energia primária 2024 801.540 € SDPS, S.A.

G30_22 1 Ações reflorestação do Porto Santo Plantação de 500 árvores no Pico do Castelo 2024 a definir
Porto Santo Line

IFCN
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Green Team: Porto Santo

REF KPA AÇÃO METAS PRAZO INVESTIMENTO RESPONSABILIDADE

G13.23 8
Modernização e apetrechaento complexo 
campo ténis

Continuação de disponibilização de infraestrutura 
desportiva e de lazer à população do Porto Santo

2024 190 000,00  € SDPS, S.A.

G14.23 8
Reabilitação de  edifício - centro cultural e 
de congressos

Continuação de disponibilização de infraestruturas 
culturais e de lazer à população do Porto Santo

2024 446 000,00  € SDPS, S.A.

G15.23 8 Reabilitação do centro de artesanato
Transformação parcial do Empreendimento em espaços 
polivalentes de serviços de apoio à população do Porto 
Santo

2024 586 000,00  € SDPS, S.A.
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Green Team: Zona Este e Norte

REF KPA AÇÃO METAS PRAZO INVESTIMENTO RESPONSABILIDADE

G31_22 9
Promoção da venda de produtos locais, de 
sexta a domingo

Aumentar e promover a venda de produtos locais do 
concelho

Anual recursos internos CMS

G32_22 8 Festa dos Compadres
Desfile, cartazes, reuniões com Escolas e Instituições 
Sociais envolvidas, elaboração de folhetos, cartazes e 
vídeos promocionais

Anual 18.000 € CMS

G33_22 8 24 horas a Bailar
Desfile, cartazes, reuniões com Instituições Sociais e 
Associações Culturais envolvidas, elaboração de 
folhetos, cartazes e vídeos promocionais

Anual 36.000 €
CMS
DRA

G34_22 8 Santana North Festival
Aumentar e promover a venda de produtos locais do 
concelho. Reuniões com restauração local. 
Elaboração de cartazes e vídeos promocionais

Anual 145.000 € CMS

G35_22 8 Noite do Mercado
Aumentar e promover produtos típicos da época. 
Animação cultural alusiva à época.

Anual 135.000 € CMS

G36_22 8
FARM- Festival agrícola e repentista da 
Madeira

Reuniões com produtores e comerciantes locais. 
Elaboração de cartazes, vídeos e folhetos 
promocionais

2024 139.000 € CMS
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Green Team: Zona Este e Norte

REF KPA AÇÃO METAS PRAZO INVESTIMENTO RESPONSABILIDADE

G37_22 8
Centro de Recolha Municipal de animais 
errantes e incentivo à sua adoção

Elaboração de folhetos, publicação e sensibilização a apelar 
à adoção destes animais. Identificação, vacinação anti-
rábica, esterilização e registo

Anual 30.000 € CMS

G38_22 5
Requalificação de Miradouros: Melhorar 
as condições de acesso, segurança e 
valorização dos mesmos

100% dos miradouros existentes, no concelho,  
requalificados

2025 415.000 € CMS

G39_22 7 Reserva da Biosfera

1. Realização de 4 ações de sensibilização com 
envolvimento da comunidade escolar e de toda a 
população

2. Organização de 4 Exposições, 1 vídeo promocional e 
folhetos alusivos ao tema e Merchandising

3. 2 Workshops

Anual 18.000 € CMS

G40_22 8
Apoio à Natalidade: atribuição de 200 
euros por mês durante três anos a cada 
criança

Apoio a todas as crianças nascidas no concelho ou com 
residência fiscal há pelo menos 6 meses

Anual 192.000 € CMS

G41_22 6

Apoio à mobilidade: pagamento de 
viagens aéreas aos estudantes 
universitários, do concelho, colocados 
fora da região

Realização de 3 viagens anuais de ida e volta Anual 34.000 € CMS

G42_22 6

Apoio para aceder a transportes 
escolares: pagamento de passes 
escolares para estudantes que se 
encontram distantes do local de ensino

Fixar população; contrariar a taxa de envelhecimento do 
Concelho e promover o incentivo ao estudo 

Anual 17.000 € CMS
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Green Team: Zona Este e Norte

REF KPA AÇÃO METAS PRAZO INVESTIMENTO RESPONSABILIDADE

G43_22 8 Apoio manuais escolares

1. Fixar população
2. Contrariar a taxa de envelhecimento do concelho
3. Promover o incentivo ao estudo 

Anual 35.000 € CMS

G44_22 8
Pagamento de mensalidades de creche e pré 
escolar

Anual 115.000 € CMS

G45_22 8 Prémios de Mérito para alunos Anual 26.000 €
CMS

G46_22 8 Bolsas de estudos para universitários Apoiar todos os estudantes elegíveis Anual 90.000 € CMS

G47_22 7 Controlo de espécies invasoras
Realização de 2 ações anuais em colaboração com o 
Comando da Zona Militar da Madeira (ZMM)

2024 recursos internos IFCN

G49_22 7
Beneficiação de infraestruturas de apoio à 
atividade silvopastoril 

Beneficiação de uma instalação 2024 295.000 € IFCN
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Green Team: Zona Este e Norte

REF KPA AÇÃO METAS PRAZO INVESTIMENTO RESPONSABILIDADE

G50_22 7 Criação de percurso pedestre de Grande Rota
Implementação do 1º Percurso Pedestre de Grande 
Rota na RAM com uma extensão total de 
aproximadamente 93km

2024 399.580.50 € IFCN

G51_22 7 Atribuição do Selo Verde Atribuição do selo verde a 10-20 instituições 2026 recursos internos
CMM
AIG

G57_22 9
Certificação dos eventos da Câmara Municipal 
Machico como sustentáveis

100% dos eventos do Município certificados 2025
6 000€ por 

evento 
CMM

G58_22 8
Mercado Quinhentista, que aposta em práticas 
de sustentabilidade ambiental, económica, 
social e cultural.

Fazer cumprir os requisitos de renovação do selo 
verde do fundo ambiental

Anual 35.000€ CMM

G59_22 8 PERU – Plano Reabilitação Urbana Execução do Plano 2028 17.827.995 € CMM
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Green Team: Zona Este e Norte

REF KPA AÇÃO METAS PRAZO INVESTIMENTO RESPONSABILIDADE

G61_22 2
Plano Diretor Municipal para a Iluminação 
publica (Life Natura Night)

Execução do plano 2025 200.000  € CMM

G62_22 7
Ações sensibilização ambiental - Bandeira Azul e 
Escola Azul (excluir ECOESCOLAS) 

9 atividades de educação ambiental no âmbito 
da Bandeira Azul para cerca de 500 
participantes

Anual 3 000  € CMM

G63_22 9

Parque Temático da Madeira: promoção dos 
produtos locais e das organizações locais 
(Casas Povo, Associações Culturais e 
Recreativas, Câmaras Municipais, Escolas, etc)

Prevendo-se 6 ações anuais, ligadas às 
iniciativas/festividades locais e regionais, 
envolvendo entidades públicas, empresas 
privadas e associações locais.

2024 1.800€ SDNM, S.A.

G64_22 1
Eficiência Energética – PARQUE TEMÁTICO DA 
MADEIRA

Redução em 30% consumo de energia 
primária.

2024 310.000€ SDNM, S.A..

G65_22 9

Fórum Machico: promoção dos produtos locais 
e das organizações locais (Casas Povo, 
Associações Culturais e Recreativas, Câmaras 
Municipais, Escolas, etc)

Realização anual de 402 espetáculos, entre 
apresentações, congressos, atuações, filmes, 
exposições e conferências.

2024 Recursos Internos SMD, S.A.

M
A
T

RI
Z 
D
E 
A
TI
VI
D
A
D

83

M
A

TR
IZ

 D
E 

A
TI

VI
D

A
D

ES
 

Ações das Green Teams



Green Team: Zona Este e Norte

REF KPA AÇÃO METAS PRAZO INVESTIMENTO RESPONSABILIDADE

G71.22 8
Criação de novo portal eletrónico institucional 
do Município e outro dedicado ao Turismo

Disponibilização dos Portais. Disponibilização de mais 
e melhores serviços de atendimento ao municipe; 
Divulgação das potencialidades turísticas do 
Concelho; Cumprir exigências legais.

2024 30.000 € CMPM

G72.22 5 Revisão integral do Plano Diretor Municipal Publicação do PDM. 2024 100.000 € CMPM

G73.22 8
Apoio ao ensino aos estudantes residentes no 
Concelho

Gratuitidade do ensino, em todos os níveis escolares, 
aos estudantes residentes no Concelho

2024 € 184.000 CMPM

G75.22 8 Gabinete de Apoio ao Idoso

Combater a solidão, fomentar a atividade física e 
combater o sedentarismo e aumento do conforto a 
pessoas com limitações financeiras e de mobilidade.

2024 € 195.000 CMPM
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Green Team: Zona Este e Norte

REF KPA AÇÃO METAS PRAZO INVESTIMENTO RESPONSABILIDADE

G76.22 8
Hora do Planeta: realização de um evento de 
consciencialização ambiental

Execução do evento Anual 5.000 € CMSC

G77.22 2
Life Natura@Nigth - Iluminação pública mais 
eficientes e redução acidentes com aves 
marinhas

"1. Publicação de estudo com impactes da poluição 
luminosa na biodiversidade
2. Produção do plano diretor de iluminação pública"

2025 144,.613 € CMSC

G78.22 3
Beneficiação da Estação Elevatória de Águas 
Residuais dos Reis Magos (2.ª Fase)

Eliminar a 100% do número de descargas de 
emergência de águas residuais no mar

2025 100.000 € CMSC

G79.22 3
Diminuição de Perdas de Água Potável no 
Sistema Distribuidor de Água Potável - 
Subsistemas de Barreiros e Águas Mansas

Diminuição de 70% das perdas reais em volume 2024 2.500.000 € CMSC

G16.23 8 Conferência EcosMachico - II Edição Realização da conferência 2024 Recursos Internos CMM
AIG
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Green Team: Zona Este e Norte

REF KPA AÇÃO METAS PRAZO INVESTIMENTO RESPONSABILIDADE

G17.23 8 Obras de Requalificação do CROA de Santa Cruz Licenciamento CROA emitido pela DGAV 2024 91 600,00 € CMSC

G18.23 8
Apoios Alimentação a animais de Municipes 
carenciados, animais em protocolo CED e 
animais alojados no CROA

Redução do abandono animal 2024 50 000,00  € CMSC

G19.23 3
Empreitada de implementação de ações para a 
redução de perdas no subsistema de 
abastecimento de água - Eiras do Pinheirinho

Diminuição de 70% das perdas reais em volume 2025 1 018 500  € CMSC

G20.23 3
Rede de Drenagem de Águas Residuais no Sítio 
das Lajes-Gaula

Aumento de 1.630 m de rede 2025 220 000  € CMSC

G21.23 3
Rede de Drenagem de Águas Residuais nos 
Caminhos Pde. Manuel Mota Pereira e Arsénio 
Mendonça-Gaula

Aumento de 566 m de rede 2025 120 000  € CMSC

G22.23 3
Expansão da Rede de Distribuição de Água 
Potável na Eira da Cruz-Camacha

Aumento de 1.039 m de rede 2025 85 000€ CMSC

G23.23 3
Estação Elevatória de Águas Residuais da Achada 
do Barro-Santo António da Serra

Aumento de 1.130 m de rede 2025 150 000  € CMSC
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Green Team: Zona Este e Norte

REF KPA AÇÃO METAS PRAZO INVESTIMENTO RESPONSABILIDADE

G24.23 7 Semana do Ambiente
Sensibilização da população para as temáticas 
ambientais e sustentabilidade

2024 50 000,00  € CMSC, SPEA, CNE, 
CGSS

G25.23 4 Semana Europeia para a Prevenção de Resíduos
Prevenção na redução de resíduos e sensibilização 
para a circularidade dos recursos

2024 10 000,00  € CMSC

G26.23 6
Aquisição de Viaturas para o reforço da Recolha 
de Resíduos Sólidos Urbanos

Aumentar as metas de reciclagem dos municipes de 
Santa Cruz. Contribuir para a circularidade dos 
recursos. Contribuição para as metas das Estratégias 
Regionais em matéria de resíduos

2024 793 000,00  € CMSC

G27.23 8 Apoio à eletricidade Apoiar todos os agregados familiares eligiveis Anual 534.000,00€ CMS

G28.23 8 Apoio às refeições dos alunos de 1º ciclo Apoio a todos os alunos do 1º ciclo Anual 45.000,00€ CMS

G29.23 7 Controlo de espécies invasoras
2 ações anuais em colaboração com o Comando da 
Zona Militar da Madeira (ZMM)

2024 Recursos Internos IFCN

G30.23 9
Beneficiação de infraestruturas de apoio à 
atividade silvopastoril 

Beneficiação de instalações: Ovil; Anexo; Casa dos 
Pastores; Parque de maneio; Parque de Recreio

2024 294.996,01 € IFCN
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Green Team: Zona Este e Norte

REF KPA AÇÃO METAS PRAZO INVESTIMENTO RESPONSABILIDADE

G31.23 7
Deteção Precoce e Eliminação Rápida de Plantas 
Exóticas Invasoras - Capacitação de equipa de 
intervenção

"Ações de Formação da equipa de trabalho
Criação de app para deteção precoce"

2024 71 751,25  € IFCN

G32.23 7
Recuperação e beneficiação dos percursos 
pedestres classificados

Recuperação e beneficiação dos percursos pedestres 
classificados inseridos nos concelhos de Santa Cruz, 
Machico, Santana, São Vicente e Porto Moniz

2024 110 000,00  € IFCN

G33.23 8 Revitalização do ex-centro de ciência viva
Transformação de empreendimento em diferentes 
espaços polivalentes

2024 500 000,00  € SDNM, S.A.

G34.23 8
Infraestrutura de lazer e zona de apoio na vila do 
Porto Moniz

Criação de infraestruturas desportivas e de parque de 
estacionamento de apoio à população

2024 680 000,00  € 

SDNM, S.A.

G35.23 8
Reabilitação do empreendimento do centro cívico 
do estreito de Câmara de Lobos

Conclusão da obra 2024 1 038 000,00  € SMD, S.A.
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Green Team: Zona Oeste

REF KPA AÇÃO METAS PRAZO INVESTIMENTO RESPONSABILIDADE

G81_22 8
Requalificação Urbana da Cidade de Câmara de 
Lobos

Finalização da obra de requalificação 2024 4.820.000 € CMCL

G83_22 8 Plano de Ação para a Coesão Social 2022-2025 Executar 100% do Plano 2025 1.000.000 €

26 Organismos 
Regionais e 

Instituições locais –
CMCL

G84_22 5

Regeneração Urbana da Zona Compreendida entre 
a Rua Gago Coutinho e Sacadura Cabral e o 
Pavilhão da Ribeira Brava, visando promover 
medidas de mobilidade pedonal, clicável e de baixas 
emissões 

Promover medidas de mobilidade pedonal e 
ciclável e baixas emissões 

2024 5.664.879 € CMRB

G85_22 1
Plano de Ação para a Energia Sustentável e Clima da 
Ribeira Brava

Reduzir as emissões de CO2 em pelo menos 40%

2030 7.485.623 € CMRB

G86_22 5
Primeira alteração do Plano Diretor Municipal da 
Ribeira Brava

Publicação do documento com a revisão do PDM 2024 16.000 € CMRB

G87_22 8
Plano Estratégico de Desenvolvimento Turístico do 
Município da Ribeira Brava

Publicação do plano 2027 45.000 € CMRB
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Green Team: Zona Oeste
REF KPA AÇÃO METAS PRAZO INVESTIMENTO RESPONSABILIDADE

G88_22 7

Plano de Gestão Florestal dos Perímetros 
Florestais do Paul da Serra e do Lombo do 
Mouro, Montado do Rabaçal e Montado da Bica 
da Cana

Aplicação das medidas preconizadas no Plano 
de modo a obter uma gestão florestal 
sustentável assente nos 3 eixos ambiental, 
económico e social

2030 recursos internos IFCN

G89_22 7
Plano de Gestão Florestal das Serras do Funchal e 
Câmara de Lobos

Aplicação das medidas preconizadas no Plano 
de modo a obter uma gestão florestal 
sustentável assente nos 3 eixos ambiental, 
económico e social

2030
recursos internos

IFCN

G91_22 7
GIRO - Projeto de Valorização da Área Protegida 
do Cabo Girão 

Monitorização de indicadores essenciais para a 
gestão e proteção deste território. 
Valorização e divulgação do património local 
(natural e cultural).

2025 recursos internos
AIG

CMCL
IFCN IP-RAM

G92_22 1
Eficiência Energética – Piscinas da Ribeira Brava e 
Centro Desportivo da Madeira

Redução em 30% consumo de energia 
primária

2024 323.300 € PDZO, S.A.

G93_22 7
Revitalização da Lagoa do Lugar de Baixo e 
Zonas Envolventes

Conclusão da obra 2024 1.000.000 € PDZO, S.A.
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Green Team: Zona Oeste
REF KPA AÇÃO METAS PRAZO INVESTIMENTO RESPONSABILIDADE

G94_22 8
Projeto Green Steps (inclui Residências 
Artísticas)

1. 200 participantes em ações de sensibilização, eco-
maratonas e outras atividades de educação 
ambiental

2. Conceção e exibição de uma instalação artística 
feita a partir de resíduos urbanos e consequente 
recolha de materiais para a sua construção

Anual 10.000  € Teatro Metaphora

G36.23 9 Plataforma Digital Câmara de Lobos 360º Criação de uma plataforma digital 2024 115 185,47 € AIG

G37.23 5
Regeneração Urbana da Rua dos Dragoeiros, 
visando promover medidas de mobilidade 
pedonal, clicável e de baixas emissões

Conclusão da obra 2025 700.800 € CMRB

G38.23 6
Construção de Rede pedonal e corredores 
cicláveis (Meia Légua e serra de Água) 

Conclusão das obras 2025 2,000.000,00 € CMRB

G39.23 5
Restauro Ecológico Pós-Incêndio no Montado 
do Galhano

Recuperar o coberto vegetal, fomentar a biodiversidade 
no local e conservação dos solos

2025 195 004,20 € IFCN

G40.23 5
Recuperação Pós Incêndio do Pico da Urze e 
Áreas Limítrofes

Recuperar o coberto vegetal, fomentar a biodiversidade 
no local e conservação dos solos

2025 508 904.19 IFCN

G41.23 5
Projeto de Intervenção Florestal Preventiva no 
Paul da Serra

Beneficiação de caminho florestal numa extensão de 
4km

2024 1 100 000,00 € IFCN
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8. Monitorização
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Estes, enquadram-se nas 9 áreas de performance mencionadas 
na secção anterior.

Também o relatório de sustentabilidade, desenvolvido no final do 
1º ano da certificação, sistematiza todo o trabalho desenvolvido 
pela Região Autónoma da Madeira ao nível da Sustentabilidade, 
e como este se articula com os objetivos definidos no Plano de 
Ação. Este relatório permite simultaneamente acompanhar, de 
forma próxima, a implementação das várias ações (e respetivas 
metas).

O DMO, o Conselho Consultivo, o Grupo de Trabalho Interno
e as Green Teams, têm igualmente uma participação ativa na 
monitorização do plano, através da participação em reuniões de 
trabalho e outras iniciativas. O Plano de Ação é atualizado numa 
base anual, de forma a garantir que permanece  ajustado à 
realidade que é vivida no destino.

O DMO assume uma estrutura colaborativa que 
envolve os vários atores do território neste processo

O processo de monitorização do Plano de Ação 
envolve o acompanhamento de um conjunto 
de indicadores definidos pela EarthCheck, 
a entidade certificadora. 



Data Revisão nº Resumo das alterações efetuadas

30/11/2022 00 Documento Inicial

09/02/2024 01 Pag. 9 a 19- Atualização de indicadores e informação
Pag. 20 e 22 - Atualização dados Benchmarking
Pag 23 – Atualização do número de riscos 
Pag 26 – Atualização de informação dos principais desafios
Pag.29 a 33 - Atualização das metas dos compromisso 4,6, 9, 11 e 12.
Pag. 35 - Atualização da informação do número de ações do plano.
Pag.37 a 70– Atualização das ações do grupo interno
Pag. 72 a 91- Atualização das ações das green teams
Introdução dos Anexos: 1 - ações do grupo interno retiradas do Plano; 2 - ações das green teams retiradas do Plano



Anexos



KPA REF AÇÃO

Eficiência Energética, Emissão GEE e Alterações 
Climáticas 1.5_22 PLANCLIMAC (MAC2/3.5b/244) - Melhoria dos conhecimentos e sensibilização para os riscos e as ameaças 

das alterações climáticas na Macaronésia

Eficiência Energética, Emissão GEE e Alterações 
Climáticas 1.7_22 PRIPAER - Programa de Incentivo à produção e armazenamento de energia através de energias renováveis

Eficiência Energética, Emissão GEE e Alterações 
Climáticas

1.10_22 Implementar sistemas de iluminação pública inteligentes

Eficiência Energética, Emissão GEE e Alterações 
Climáticas 1.12_22 Projeto FRUTTMAC - Mitigação dos impactos negativos das alterações climáticas nas produções agrícolas

Gestão dos Recursos Hídricos e das Águas 
Residuais 3.2_22 Otimização e Melhoria da Qualidade da Água dos Sistemas de Abastecimento sob a gestão da ARM

Gestão dos Recursos Hídricos e das Águas 
Residuais 3.5_22 Reformulação do Sistema Elevatório do Calvário

Gestão dos Recursos Hídricos e das Águas 
Residuais 3.9_22 Construção do túnel do Pedregal

Gestão dos Recursos Hídricos e das Águas 
Residuais

3.14_22 Atualização do Cadastro das Infraestruturas do Sistema de Regadio Agrícola Regional

Gestão dos Recursos Hídricos e das Águas 
Residuais

3.15_22 Reforço de adução ao Canal dos Tornos - EE Lombo do Urzal
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AÇÕES DO GRUPO INTERNO 
RETIRADAS DO PLANO APÓS 1ª REVISÃO 1

ANEXO I

1 – Ver ponto de situação da ação no Relatório de Sustentabilidade - MAD17_00RelatorioSustentabilidade_31JAN24.



KPA REF AÇÃO

Gestão de Resíduos e Substâncias Perigosas 4.2_22 Criar a Plataforma Madeira Circular com empresas, instituições sociais, associações e centros de investigação 

Gestão de Resíduos e Substâncias Perigosas 4.5_22
Desenvolver um estudo e implementar modelos de gestão para os resíduos silvícolas e para os resíduos 

agrícolas

Gestão de Resíduos e Substâncias Perigosas 4.7_22 Elaboração de um estudo e implementação de um sistema de biorresíduos

Gestão de Resíduos e Substâncias Perigosas 4.8_22 Reforço da Recolha Seletiva da ARM

Transportes 6.5_22 PRIME - Programa de Incentivo à Mobilidade Elétrica na Região Autónoma da Madeira

Transportes 6.6._22
PRIAV – Programa de Incentivo ao Abate de Veículos da Região Autónoma da Madeira

Gestão e Conservação do Ecossistema e 
Biodiversidade

7.1_22 Execução do Projeto ÁBACO- melhoria da qualidade das águas balneares e costeiras da Macaronésia

Gestão cultural e social 8.7_22 Promover a eficiência energética e as energias renováveis para mitigação da pobreza energética

Gestão cultural e social 8.16_22 Desenho e implementação de salas de ambientes inovadores de aprendizagem

Gestão cultural e social 8.17_22 Implementação do Projeto dos Manuais Digitais

Gestão cultural e social 8.21_22
Disponibilizar ferramentas tecnológicas aos jovens, com a criação de um espaço de cowork e de fablab para 

jovens
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1 – Ver ponto de situação da ação no Relatório de Sustentabilidade - MAD17_00RelatorioSustentabilidade_31JAN24.
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KPA REF AÇÃO

Gestão cultural e social 8.23_22
Aumentar o número de ações culturais realizadas fora do centro do Funchal (descentralização das iniciativas 
culturais)

Gestão cultural e social 8.24_22 Fomentar a inventariação, classificação e a divulgação do espólio dos museus da DRC

Gestão cultural e social 8.30_22 Criação de «Monumento Visitável – Convento de Santa Clara»

Gestão cultural e social 8.31_22
Reabilitação e Intervenções de Conservação e restauro no Património Imóvel, móvel integrado e móvel 
classificado da RAM
(Sé do Funchal; Capela de São Paulo; Fortim do Faial)

Gestão cultural e social 8.33_22 Fomentar a classificação do Património Imóvel da RAM

Gestão cultural e social 8.36_22 Sensibilizar para cativar verbas anuais para projetos que permitam às populações o acesso à cultura, ao 
desporto e a serviços vários

Gestão cultural e social 8.37_22 Promover a inclusão de voluntariado, devidamente formado e monitorizado, junto das entidades da economia 
social

Gestão cultural e social 8.44_22 Vacinação da população no âmbito do COVID-19

Gestão económica 9.8_22
Projeto CARPE DIGEM - Catalisar regiões periféricas e emergentes da Europa em direção a ecossistemas de 
inovação digital
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KPA REF AÇÃO

Gestão económica 9.9_22
SMART-ECO - Melhorar a competitividade digital das empresas e dos empreendedores nos territórios do 
espaço MAC

Gestão económica 9.20_22 Relocalização da Adega de São Vicente, procedendo a uma ampliação das instalações e aumento de 
capacidade produtiva e de armazenamento

Gestão económica 9.21_22 Construção de uma Nova Adega em Porto Santo, com vista à produção de um vinho de qualidade
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1 – Ver ponto de situação da ação no Relatório de Sustentabilidade - MAD17_00RelatorioSustentabilidade_31JAN24.



GREEN TEAM REF AÇÃO

FUNCHAL G9.22 Segurança em Casa, na Rua e na Escola

FUNCHAL G14.22
Conferência sobre Envelhecimento Ativo
(Encontro de idosos)

PORTO SANTO G18.22
Porto Santo Sem Lixo Marinho: sensibilizar junto dos comerciantes para manter o selo e para captar mais 
entidades; brigadas monitorização com crianças das escolas

PORTO SANTO G19.22 Reabilitação património (fontanários, moinhos de vento e centro interpretação cultural e ambiental)

PORTO SANTO G20.22 Apoios e Medidas Sociais

PORTO SANTO G23.22 Manutenção percursos pedonais 

PORTO SANTO G26.22 Requalificação do sistema de fornecimento de água e aproveitamentos das águas pluviais

PORTO SANTO G27.22
Criar mais iniciativas que representem a cultura Portosantense: 
1. Incremento das atividades culturais no centro cultural e de congressos
2. Recuperação do edifício da Baiana, com a criação de um museu

ESTE E NORTE G48.22
Beneficiação da rede viária florestal nos concelhos de Santana, Porto Moniz, São Vicente, Machico e Santa 
Cruz

ESTE E NORTE G52.22 Projeto EcosMachico

ESTE E NORTE G53.22
ValorFito 
Expo Agrícola e Artesanato
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1 – Ver ponto de situação da ação no Relatório de Sustentabilidade - MAD17_00RelatorioSustentabilidade_31JAN24.



GREEN TEAM REF AÇÃO

ESTE E NORTE G54.22 Realização de ações de limpeza de praias, veredas, trilhos pela comunidades, em especial na Boaventura

ESTE E NORTE G55.22 1. Feira das Sopas da Boaventura | 2. Até o lavar dos cestos é vindimas na Ponta Delgada

ESTE E NORTE G56.22 Investimento na frota de carros elétricos

ESTE E NORTE G60.22 Estudo da capacidade de carga na utilização dos trilhos do concelho e centro de trail/run

ESTE E NORTE G66.22 Eficiência Energética: Plano de alteração da Eficiência Energética a implementar no Fórum Machico

ESTE E NORTE G67.22 Festival AMO-Teatro – Amostra de Teatro da Madeira

ESTE E NORTE G68.22 Realização de uma Curta-Metragem

ESTE E NORTE G69.22 Construção e Fiscalização do Ecocentro do Porto Moniz e aquisição de viatura de recolha seletiva

ESTE E NORTE G70.22 Construção de Universidade Sénior e aquisição de viatura adaptada

ESTE E NORTE G74.22
Candidatura aprovada ao ECOTUR-2, para desenvolver um projeto que aumente o interesse turístico e 
notoriedade e diferenciação do destino 

1 – Ver ponto de situação da ação no Relatório de Sustentabilidade - MAD17_00RelatorioSustentabilidade_31JAN24.

M
A
T

RI
Z 
D
E 
A
TI
VI
D
A
D

101

A
N

EX
O

S

AÇÕES DAS GREEN TEAMS
RETIRADAS DO PLANO APÓS 1ª REVISÃO 1

ANEXO II



GREEN TEAM REF AÇÃO

OESTE G80.22 Iniciativa Cidades Circulares - Rede "RURBANlink"

OESTE G82.22 Construção de residência artística

OESTE G90.22 Controlo invasoras, reflorestação, proteção ecossistemas e biodiversidade

OESTE G95.22 Alargamento do Sistema de Recolha de RSU Seletivo porta-a-porta

OESTE G96.22 Distribuição de de compostores domésticos

OESTE G97.22 Estudo/Avaliação para a implementação de um sistema de recolha de biorresíduos
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1 – Ver ponto de situação da ação no Relatório de Sustentabilidade - MAD17_00RelatorioSustentabilidade_31JAN24.
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