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Mais do que alcancar uma certificacdo, este processo simboliza
O reconhecimento de um percurso que a Regido tem vindo a
construir ao longo de varias décadas, assente na prote¢cdo dos
recursos naturais, na valorizacdo da identidade cultural e na
promocdo de um desenvolvimento harmonioso entre
economia, ambiente e sociedade. A sustentabilidade € hoje um
fator determinante para a competitividade dos destinos turisticos
e uma condi¢cdo essencial para garantir a sua capacidade de
adaptacdo aos desafios futuros.

Num setor global e altamente competitivo como o turismo,
antecipar tendéncias e Iimplementar praticas sustentaveis
constitui uma vantagem estratégica. A Madeira pretende
continuar a posicionar-se na vanguarda deste caminho,
promovendo um turismo capaz de gerar valor econdmico,
proteger o patrimonio natural e cultural e contribuir para o bem-
estar das comunidades locais.

A construgdo deste processo assentou igualmente num principio
fundamental: a participacdo. Desde o inicio, foi promovido o
envolvimento ativo da comunidade, das entidades publicas e
privadas, dos agentes economicos e da sociedade civil, na
conviccao de gue um destino sustentavel sO pode ser alcancado
através de um compromisso coletivo e partilhado. Um territorio
melhor para quem nos visita deve, antes de mais, ser um
territorio melhor para quem aqgui vive.

O papel do turismo neste percurso assume especial relevancia,
tendo em conta o impacto estratégico do setor na economia
regional. Pela sua dimensdo e capacidade de influéncia, cabe
também ao turismo liderar a adogac de praticas mais
conscientes, inovadoras e sustentaveis, contribuindo para um
modelo de desenvolvimento mais inclusivo e duradouro.

A identidade deste projeto procura igualmente traduzir essa visdo. A
assinatura "MADEIRA. TAO TUA. TAO SUSTENTAVEL" representa o
compromisso da Regido com um turismo de proximidade,
autenticidade e responsabilidade, reforcando a ligagdo entre a marca
Madeira e 0s valores associados a sustentabilidade.

Em suma, este Plano de Acdo representa ndo apenas um
instrumento estratégico para a concretizagdgo dos objetivos de
certificacao da Madeira enquanto Destino Sustentavel, mas tambem
a afirmacdo de um compromisso coletivo com o futuro da Regido.
Um compromisso assente na valorizacdo do territorio, na
preservacdo dos seus recursos naturais e culturais e na construcao
de um modelo de desenvolvimento capaz de conciliar crescimento
economico, responsabilidade ambiental e bem-estar social.

A Madeira pretende, assim, continuar a afirmar-se como um destino
de referéncia internacional, preparado para responder aos desafios
do futuro através de uma visdo sustentavel, inovadora e participativa,
onde a qualidade de vida da populacdo residente e a exceléncia da
experiéncia turistica caminham lado a lado.

Eduardo Jesus

Secretario Regional de Turismo, Ambiente e Cultura
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O Turismo €, hoje, mais do que uma atividade econdmica, um dos
principais promotores de uma visao de futuro em prol da
Sustentabilidade do nosso planeta. Planear o setor € combinar
multiplos fatores que interagem, direta e indiretamente, com a
experiéncia de viagem no destino, e assegurar que esta interacdo
gera impactes ambientais, culturais, sociais e economicos positivos
para todos, quer para 0s que visitam, quer para oS que residem Nos
territorios.

A Regido Autonoma da Madeira partilha essa visdo, considerando
que o turismo, como atividade holistica, possui um papel
determinante para o desafio que o0 planeta enfrenta e que requer
politicas de atuacdo estruturadas, transparentes, eficientes e,
sobretudo, empenhadas em promover um futuro melhor para as
geracdes vindouras.

Ao longo dos anos, a Regidgo Autonoma da Madeira tem
implementado diversos programas e acdes que visam materializar
a Sua posicao, através das suas diferentes dreas de atuacdo, e
contribuir com solugdes para que o futuro da regido seja mais
verde, inclusivo e equitativo.

A certificagao da Regido Autonoma da Madeira como destino
turistico sustentavel &, assim, um passo natural na atuacao que
esta tem vindo a promover e a implementar. Acreditamos,
contudo, que tera um impacto significativo para aprofundar,
ainda mais, o compromisso de todos em se desafiarem e
inovarem, com o intuito de encontrar novas solucdes para 0s
desafios que enfrentamaos.

O presente Plano de Acdo consubstancia a visdo e posicdao
estrategica da Regido Autonoma da Madeira, sinalizando as areas,
programas e medidas que fomentam o desenvolvimento
sustentavel de todo o territdrio, apontando para metas
ambiciosas, mas que, acreditamos, estar a altura, e ter as
ferramentas, para as alcancar.



Este fol desenvolvido com o contributo alargado de todas as
estruturas da gestdo publica do destino, integrantes do Grupo de
Trabalho Interno, dos elementos constituintes das Green Teams e
da comunidade em geral. Por esse motivo, encontra-se articulado
com as necessidades do destino - identificadas no Relatorio de
Benchmarking da EarthCheck e na Avaliacdo de Riscos - atraves das
iniciativas que estado a ser (ou vao ser) implementadas em todo o
territorio.

O Plano de Acao promove, ainda, o alinhamento das suas propostas
com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentével. Considerando a
realidade do territorio, e em conjunto com os agentes locais, ©
destino identificou 10 ODS's (5 prioritarios e 5 relevantes) para 0s
quais vai orientar a sua atuacao, com vista ao desenvolvimento
sustentavel.
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O arquipélago da Madeira situa-se no Oceano Atlantico,
contabilizando uma &rea de aproximadamente 800 km? e sendo
formado pela Ilha da Madeira, a Ilha do Porto Santo, as Ilhas Desertas
(3 ilhas) e as Ilhas Selvagens (2 ilhas e varios ilhéus). De referir que
apenas a llha da Madeira e a Ilha de Porto Santo sdo habitadas.

Este € um territdrio de origem vulcanica, com relevos acidentados,
vales profundos e encostas rochosas, o que contribuiu para a
formacao de diferentes tipos de paisagem, vegetacao, microclimas e
culturas. A ilha do Porto Santo, contudo, constitui uma excecao
geografica, uma vez que dispde de um solo arenoso, com belas
praias de areia amarelas, onde o indice de pluviosidade € baixo.

Relativamente a demografia, em 2024, residiam no arquipélago cerca
de 2594 mil pessoas (menos 3% que em 2011 - decréscimo
influenciado, sobretudo, pela diminuicdo da taxa de natalidade).
No global, 52,5% da populacdo sao mulheres e 47,5% sao homens.
O envelhecimento populacional € uma realidade vincada no destino,
contabilizando-se, em 2024, 179 idosos por cada 100 jovens.

Fonte: DREM
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Escolaridade e
Mercado de Trabalho

Em 2024, aproximadamente, 14% da populacao madeirense nao
tinha nenhum nivel de escolaridade, cerca de 51% tinha o nivel
basico, 20% o nivel secundario e 15% o ensino superior.

Ao nivel do mercado de trabalho, a RAM tem uma taxa de
atividade de 60,5% (2024) e uma taxa de desemprego de 5,6%
(2024).

A maioria da populacdo encontra-se empregada no setor

tercidrio — servigos - (83%) 2% encontra-se empregada no setor
primario (agricultura, produgao animal, caga, floresta e pesca) e
15% no setor secundario (industria, construcao, energia e agua).

Fonte: DREM
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Em 2024, o PIB da RAM foi de aproximadamente 7,48 mil
milhdes de euros, apresentando um aumento de 7,5% face a
2023, demonstrando a solidificacdo da recuperacao economica
da regido no pos-pandemia, tendo o turismo sido um setor
bastante importante para a célere retoma econdmica.

Relativamente ao VAB, a RAM alcancou em 2024, 6,6 mil
milhdes de euros, sendo 0s setores do Comercio por grosso e
retalho (34%), da Administracao Publica (24%) os que mais
contribuem para gerar a riqueza da RAM.

Em 2024, o saldo comercial das transacdes de bens com o
estrangeiro registou um superavit de 66,3 milhdes de euros.

Fonte: DREM
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O Turismo representa um dos mais dinamicos setores

economicos da RAM. Em 2024 foram registados 2,5 milhdes de /

hospedes que totalizaram cerca de 11,7 milhdes de dormidas e 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
geraram proveitos totais na ordem dos 761 milhdes de euros,

um crescimento de 87%, face a 2019.

A Estratégia para o Turismo da Regido Autonoma da Madeira, no
periodo 2022-2027, evidencia uma preocupacao acrescida em
gerir 0s recursos existentes e criar novos produtos turisticos
sustentaveis. No documento sao identificados 6 pilares
estratégicos:

Mar e Turismo Nautico; Natureza, Turismo Ativo e Desportivo;
Patriménio Cultural, Gastronomia e Vinho; Lifestyle, Trendiness
e Novas tendéncias; Saude e Wellness, Consciousness and
Sustainabilty.

Em termos de notoriedade e reconhecimento internacional, sdo
varias as distincdes demonstrativas da excecionalidade do
Destino Madeira, sendo disso exemplo a eleicdao, nos World
Travel Awards como “Melhor Destino Insular do Mundo” e
“Melhor Destino Insular da Europa”, pela 112 vez, em 2025.

Fonte: DREM
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Além do patrimonio natural, a RAM dispde, também, de um
vasto legado cultural material e imaterial. Ao longo do ano sdo
planeados varios eventos com a intencao de promover os
costumes, tradicdes e produtos locais, procurando envolver
toda a comunidade local, agentes e visitantes, salientando a
importancia da conservacao e uso responsavel dos recursos.

Neste contexto, sdo também levadas a cabo, intervencdes de
conservacao e restauro e reabilitacdo de inlumeros imoveis com
valor patrimonial, alguns dos quais, com recurso a fundos
comunitarios.

Esta visdo € abordada na Estratégia para o Turismo da Regido
Auténoma da Madeira, no periodo 2022-2027, onde sao
apresentadas as varias oportunidades de desenvolvimento
do pilar “Patrimonio Cultural, Gastronomia e Vinho™:

A Museus, Igrejas e Capelas;
A Gastronomia e Bebidas Tradicionais;

A Artesanato;

Mt rdt
A Festa de Passagem de Ano, Festa cn

da Flor e Tradicdes Culturais.
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A RAM apresenta uma taxa de criminalidade bastante baixa,
tendo em consideracao a realidade nacional. Em 2024 foram
efetuadas cerca de 6,8 mil participacdes.

Em 2024, existiam cerca de 66,7 mil pensionistas da Seguranca
Social na RAM, correspondendo a 25,7% do total da populacao
residente. Do total de pensionistas, 64% recebiam pensao de

velhice, 26% pensdo de sobrevivéncia e 10% pensao de invalidez.

O valor médio anual das pensdes fixou-se em 6 793 euros,
significando um aumento de 12% em relacao a 2023. No que
respeita ao rendimento social de insercao (RSI), em 2024, a RAM
contabilizou 4 023 beneficiarios, menos 22% do que 0 humero
de beneficiarios em 2023.

Fonte: DREM
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A RAM apresenta uma dependéncia do exterior do ponto de
vista energético para a producao de eletricidade, na medida
em que, em 2024, cerca de 67% (-5p.p. face a 2023) da
eletricidade produzida utiliza o fueldleo e gas natural como
fonte de energia. Para mitigar este elemento, a regido tem
investido significativamente para aumentar a componente
proveniente de recursos renovaveis endoégenos.

Em 2024, a energia elétrica produzida por fontes renovaveis
foi de 32,9%,.

Considerando o consumo de energia na RAM, o setor dos
transportes (terrestres, maritimos e aéreos) € aquele que tem
um peso mais significativo para a procura de energia final na
RAM (59,1% em 2019), seguindo-se os edificios de servicos,
gue incluem a hotelaria, 0 comércio e os servicos (publicos e
privados) e os edificios residenciais.

Fonte: DREM, PAESC-RAM 2022
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O perfil de emissdes por setor (sem considerar o setor Uso de
Solo e Florestas) € dominado pelo setor de energia a representar
94% das emissdes em 2023. A emissao de GEE na RAM tem
vindo a verificar uma diminuicdao. Entre 2005 e 2023 as
emissdes de GEE (sem uso de solo e florestas) diminuiram 22%,
situando-se as emissdes per capita em 4,3 ton CO,e/habitante,
em 2023 (em 2005 eram 5,5).

Fazendo a comparacao com os totais nacionais, em 2023,
verifica-se que a RAM representa 2,1% das emissdes totais
nacionais (excluindo o uso de solo e florestas).

As industrias energéticas (48%) e os transportes (45%) sao os
setores com maior representatividade na emissao de GEE no
setor energético.

Fontes: IRERPA 2025, Energia em Numeros - Edigao 2025

r bnl

Pdquk c¢cd El hrr¢dr20203y Sdsng m’

(Sdl bnmrhcdg g n rdsnqg trn c¢cd rnkn
2,9
Energia
Residuos
. Agricultura
Qutros

EIl hrrsgndsr¢c i r GE&d stEinmgd q 2 B8 2 3

48,4%
4 4 %5

1 .,%b 2 0, 9%
I nd¥st r iTransportes Residencial | nd¥%st r iComercial Agricultura,
energ®ticas transformadoras florestas e
pescas

RAM

d

Onqgdr s°



|_
2z
L
=
<
o
(@)
<
)
o
2
L

3 ft d Rdr Bct nr

Em 2024 foram captados na RAM 55,9 milhdes de metros
cubicos de agua, sendo que cerca de 22,9 milhdes foram
distribuidos atraveés da rede publica. 63,8% da agua distribuida
destinou-se ao setor domestico.

A produgao total de residuos (incluindo inertes), em 2024, na
RAM, situou-se nas 387 mil toneladas, um aumento de 24%
face a 2022. Este aumento deve-se, sobretudo, ao
crescimento da deposicao de residuos inertes.

De notar que, em 2024, foram recolhidos seletivamente 114 kg
de residuos urbanos por habitante da RAM, um aumento de
6.5% face a 2023.

Fonte: DREM, INE
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EarthCheck 2024

No ambito do processo de certificacdo €
desenvolvido, anualmente, um Relatdrio de
Benchmarking que contém os dados/resultados
da performance do Destinorem varios indicadores
relacionados.com a Sustentabilidade.

Com base nos dados obtidos, distinguiram=se
47areas em que o destino possui a melhor
performance, homeadamente: Protegao dos
Ecossistemas e Biodiversidade, Analises de aguas
balneares e Criminalidade/Seguranca.
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